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BESEANTRNE
Atit prin amploarea, cit si prin
gravitatea sa, problema copiilor
maltratati nu mai poate fi trecutd
sub tdcere si constituie in prezent
obiectul a numeroase cercetdri ce se
intereseazd mai ales de dimensiunile
psihogatologice, institutionale i
etice. Sint solicitate diverse ramuri
ale sociologiei: sociologia medicald,
sociologia deviantei, a mentalitdtilor
etc. Abordarea pe care o propunem
pune accentul pe preocupdri de
ordin metodologic. Doud teme
_trebuie aprofundate: cum sd
“mdsurdm” fenomenul (ce fiabilitate
trebuie acordatd indicatorilor); dacd
se poate lua in considerare o
adevdratd “politicd de prevenire”
prin constructia unor
“coeficienti de risc”,

Problematica "cifrel negre”

S& luam, ca punct de plecare, urmatoa-
rea constatare expusa de Henry Kempe:
“Numdérul copiilor maltratati nu va fi cunoscut
probabil niciodata”. Cifrele obtinute variaza
in functie de: ‘

@ definitille acceptate (mai mult sau mai
putin restrictive sau extensive): ne limitam
exclusiv la brutalitatile fizice? Nu ar trebui sa
includem maltratarile prin omisiune (lipsa
ingrijirilor, neglijente grave), violentele psiho-
logice (persecutii, sadism, exigenfe exage-
rate), abuzurile sexuale (viol, incest, pedo-

* filie, prostitutie)? :

Copiii maltratati

Prof. univ. dr. Gilles FERREOL,
Institutul de Sociologie, Universitatea Lille I, Franta

@ "vizibilitatea" sociala: perceptia relelor
tratamente nu este uniforma. Unii refuza, din
ignoranta sau din repulsie, sa accepte posi-
bilitatea unor comportamerite atit de “inu-
mane”, mergind pina la a le nega existenta
(H. si R. Kempe, 1978).

@ gradul de reportabilitate: articolul 62
din Codul Penal francez prevede obligafia

oricérui cetatean care are cunostintd despre

| asemenea acte sé informeze autoritatile

administrative sau judiciare. Un alt articol
(378) prevede ca in asemenea cazurj dis-
pozitiile relative la pastrarea secretului pro-
fesional de cétre medici, moage sau asis-
tentii sociali nu mai functioneaza. Semna-
larea acestor abuzuri este totusi departe de
a constitui o regula, din cauza necunoasterii
sistemelor de protectie la care cel in cauza
se poate adresa, a lipsei de incredere in
aceste structuri, a fricii de a nu apérea in
postura de “delator”.

Relatia ce se instaureaza intre interve-
nient gl familia in cauzéd merité, din acest
punct de vedere, o analiza detaliata (I.P.
Straus, M. Manciaux, 1982). Cei mai multi
dintre profesionistil intervievati au fost con-
fruntati, in cadrul activitatii lor, cu familii in
care copiii prezentau semne de maltratare

repetata (vinatai, fracturi, arsuri). Multi dintre

acesti intervenienti percep cu mare dificultate
relele tratamente ca atare, deci ca fiind
actiunea parintilor. Chiar cei ce recunosc
maltratarea in relatia parinti-copil nu 1l pot
aprecia gravitatea si sint refractari la
denuntarea catre instantele exterioare, Acest
refuz de a depune marturie este insotit de
reticente n abordarea verbala a acestui tip
de situatie (E. Hadjiiski si altii, 1986).

Fata de aceasta “nelinigtitoare ciuda- |

fenie” (pentru a relua expresia folosita de
Freud in Incercéri de psihanalizi aplicata),
se instituie “legea tacerii”. Banuiala este
insotita de o lupta destinata sa mentina in

inconstient sentimente insuportabile.
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Conduitele violente sint astfel susceptibile de
a fi minimizate sau chiar negate. lluzia ca
mama este intotdeauna buna si iubitoare
este pastrata cu orice pref (pentru 56% din-
tre educatori, parintli ce Tsi maltrateaza copiii
sint “totusi” parinti buni). © anumita compa-
siune nu poate fi exclusa (copilul este con-
sidetat “murdar, deceptionant, neatragator”).
Eul gl pierde func;ia de sinteza si se refu-
giaza in cligee (“mai bine o mama rea decit
deloc”). In concluzie, “totul se petrece ca si
cum aceasta violen{a nu ar putea fi conce-
putd, ceea ce o mentine in afara cimpului
limbajului” (C. Somerhausen, 1984).

lata gl o alta czlz posibila - urmaririle judi-
clare. Decesele cauzate de traumatisme sint
diagnosticate cunform naturii leziunii, fara
vreo precizare etiologica, sau cu mentiunea
“cauza necunoscuta” sau “accident probabil”.
Chiar si atunci cind medicul refuzd permisul
de inhumare gi incredinteaza corpul justitiei,
razultatele nu diferd prea mult. Medicii legigti
nu cunose bine problema. Cu exceptia unui
flagrant delict,medicii nu se intereseaza
deloc de circumstantele mortii, de ante-
cedentele copilului sau de mediul sau fami-
lial. Adeseori acestia nu procedeaza la radio-
grafierea scheletului (care ar putea releva
sindromul Sllverman) in cazurile in care
Parchetul preia cazul, adesea ezita - In fata
negatillor cuplului parental gi-ale anturajului -
sa instituie o ancheta care, chiar atunci cand
conduce la prezumiia ca moartea se dato-
reazd maltratarilor, nu are decit rareori drept
consecinta inculparea.

Repulsia legitima pentru delatiune nu tre-
buie totusi sa& duca la ascunderea suterin-
telor, dupa cum respectul vietii private nu tre-
buie s& serveasca drept pretext pentru
inactiune (M. Rouger gi M. Drouet, 19886).
Desi este probabil ca aceste rele tratamente
au existat intotdeauna, in prezent numarul
lor este in continua crestere (mai mult de
50 000 de cazuri recenzate). Sa semnalam,
n aceasta privinid, influenta transformarilor
contexiului socio-cultural (cresterea numa-
rulul de divorjuri, al famillilor monoparentale,
accelerarea cadrului de viata: stres, obo-
seald, izolare efc.).

In pofida rezultatelor citeodata divergente
sau contradictoril, s-au realizat progrese’in
ceea ce privegte perceperea statistica a
acestor traumatisme. In Franta, prima cer-
cetare importanta a fost intreprinsé@ concomi-
tent, pe o baza pluridisciplinard, la Paris si
Nancy, intre 1972 si 1975 (M. Manciaux si G.
Deschamps, 1976}, O anchetd mai recentd,
condusa de Deschamps si alfii (Les enfants
maltraités, 1987), estima ca un copil de mai
putin de sase ani din 150 este supus mal-
tratarilar, !

Deja perceptibila la sfirgitul secolului tre-
cut, ideea de prevenire primeaza asupra
celei de represiune. Datorita unor magistrat]
si publicisti, iau nastere asociatii pentru

_protectia i ocrotirea copiilor. Constienti-
zarea in rindurile corpului medical a fost mai
tardiva. Astfel, in 1860, apare articolul lui
Ambroise Tardieu: conceptul de “copil mal-

| ratal” (casacteristicl clinice, dimensiuni psi-




hologice, mize sociale), Insd cu putine
. {ecouri, timp de mai multe decenil; tema aste
reluata timid de Caussade gi Parisot in
raportul lor la cel de-al XIV-lea Congres de
medicin legald (1929). La inceputul anilor
‘50, problema revine in actualitate datoritad
discutiilor reteritoare la "hematoamele sub-
durale” (situate intre cutia cranian gi creier).
$coala pediatrica americana (lngraham,
Caftey, Wooley) atrage atenfia asupra or’
ginii traumatice a acestor leziuni (neglijen|?
nemarturisita, agresiune voluntard impotriva
copilului etc.),

Aceastd campanie de “demisticare” a dat
roade. in 1962,-Kempe, Silverman si Steele
publica un articol intitulat “Sindromul
copilulul batut”, ce va avea un ecou con-
siderabil. Acest sindrom trebuie avut in
vedere in mod sistematic nu numai in cazul
unei morji neexplicate, ci gi in cazul oricarui
copil ce prezinta fracturi sau hematoame
fara legatura cu circumstantele invocate de
parinti. Autorii mentionafi insista, de aseme-
nea, asupra subnutritiei gi intirzierilor de
cregtere, in acest caz fiind de presupus lipsa
de Tngrijire. Prin urmare, pentru orice medic
informat, leziunile osoase dovedesc lucruri
pe care copilul - prea mic sau prea speriat -
nu le poate povesti.

Din acest moment, aparitiile editoriale se
inmuliesc; in afard de criteriile clinice, aces-
ea se referd la personalitatea parintilor, la
problemele de intrefinere gi la posibilitafile
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de prevenire. Abia in 1965, sub influenta
profesorului Neimann (Scoala de la Nancy),
ipoteza brutalitdtilor fizice este juata in mod
serios in considerare. Problema infanticide-
lor trebuie avut3, de asemenea, in vedgre.
50% dintre nou-nascutii gasiti mor{i sint
cazuri clasate “fara urmare”, autorul nefiind
gasit, iar atunci ¢ind vinovalul este cunoscut,
este vorba, cel mai adesea, despre mama.
Atunci cind existd un complice acliv, acesta
este, in primul rind, bunica, apoi concubinul.
Mamele infanticide sint aproape intotdeauna
celibatare, cu slaba calificare profesionala,
traind in mediul rural: Toate studiile sublini-
aza izolarea gi solitudinea morala a acestor
femei. Expertizele psihiatrice vorbesc despre
o ugoara debilitate, pasivitate gi imaturitate
afectiva (reproducere pina |a identitate a
modeglelor de frustrare, a ciclurilor de mal-
tratare etc.).

Aportul undle‘::or
epidemiolog
Eforturife intreprinse pentru sensibi-
lizarea functionarilor sociali, opiniei publice gl
medicilor fafd de aceste realitafi se situeazd
la un triplu-nivel: stabilirea diagnosticului,
acfiunea terapeutica, profilaxia.
Sa examindm, in acest sens, constructia
“coeficientilor de risc”. Pot fi evocati patru
parametri: ‘

Vi



@ antecedentele Individuale ale périnilor
(familie dezorganizata, ce a facut deja obiec-
tul mésurilor de protectie socialé)

@ caracteristiclle cuplulul (unul din
parteneri alcoolic, condamnéri anterioare,
tulburéri psihiatrice, diferenta de virsta)

@ fratll (prezenta conflictuala a unuia sau
mai multor copii nascuti dintr-o legéturé ante-
rioaré, decese precoce cu cauzad necu-
noscutd, abandondri, plasari anterioare)

® copliul (prematur, cu frati gemeni,
absenta supravegherii prenatale, handicap
fizic, spitalizéri repetate). -

Flecarei rubrici mari | se atribuie un scor
specific de la 10 la 16 puncte. Atunci cind
anumite “praguri” sint depésite, ne putem
agtepta la tot ce e mai rdu. Informatlile
mentionate trebuie completate printr-o abor-
dare cronologicé ce scoate in evidenta
perioadele de maxima vulnerabilitate: modi-
ficéri de statut matrimonial, maternitate (obo-
seald suplimentard), schimbari de domiciliu,
adaptare la un nou orizont, revanirea in fami-
lie a unuia sau mai multor copii aflati in plasa-
ment familial (discrepanta considerabila intre
aspirafii legitime, dar nerealiste, gi deceptia
generatd, inevitabil, de realitatea existentei
copilului).

Citeva rezerve trebuie, cu toate acestea,
mentionate. Utilizarea acestei grile de lecturd
scoate in eviden{é doud populatil diferite:
familii cu un scor scazut - caz in care grila
este fara utilitate (putind chiar sa conduca la
o fals#d securitate) gi familil cu scor ridicat.
Numai pentru acestea din urma metodclogia
este intr-adevar discriminanta. Dar, in
acelagi timp, acesta este unul din punctsie
slabe ale grilei, céci dacad acest mod de a
proceda este in masura sa depisteze familiile
cu factori de risc (cu pericolul de a le “eti-
cheta” prea drastic sau definitiv), el lasé la o
parte cazurile - destul de numeroase - de
maltratari in medii considerate “normale” din
punct de vedere soclal.

Oricit de pertinente ar fi aceste critici, o

_profilaxie precoce se impune. Studiile rea-
lizate la Spitalul general din Denver sint
foarte prefioase in acest sens. Au fost expe-
rimentate mai multe procedee :

@ Intervievarea celor dol périntl in scopul
de a descoper| sentimentele lor vizavi de
perioada de sarcind, conceptiile pedagogice

eic.

6 @ chestionar detallat

® observarea reactlilor péringilor la
nagterea copiilor

| Psihosociologie

® urmérirea continué pe durata primelor
gase s&ptaminl.

Sint obtinute astfel “scéri de evaluare™.
Informatiile cele mal utile sint cele culese in
salonul de nagteri. Pornind de la aceste date,
au putut fi efectuate predictii corecte in mai
mult de 80% din cazuri. :

Pentru mai mult de 10% dintre parintii
abuzivi orice tratament se dovedeste imposi-
bil (retragerea drepturilor parentale este
recomandatd, de exemplu, in caz de psihoza
halucinatorie). Cei ce beneficiaza de un aju-
tor si de o terapie pe termen lung au anumite
facilitati: linle telefonica, supraveghere in caz
de criza, grup de sustinere etc.

In final, este necesar sa punctam citeva
concluzii:

@ corpul copilului maltratat exprima
suferinta gl angoasa: stari de marasm, ano-
rexie, tulburari de somn, probleme functio-
nale (enurezie, encoprezie) sau psihosoma-
tice (nanism psihogen, eczeme);

@ relele tratamente care se axercitd asu-
pra copilulul nu igl pot gési o explicajie uni-
voca: un tatd sau o mama bolnavi mintali, | -
sau victime ale unui mod de viata dezorgani-
zat (F. Deltaglia, 19786);

® numerosi factori intrd in joc, factori ce
tin de antecedentele i personalitatea
parintilor, de viata cuplului;

@ impulsurile agresive, tendinfale sadice
exista n incongtientul fiecéruia. In general,
acestea igi gasesc o posibilitate de expri-
mare prin intermediul fantasmelor, creati-
vitaii, viefii profesionale i sint temperate de
capacitatea de solicitudine si iubire pentru
altul. Pentru unii, totugi, impulsurile agresive
ramin dominante §i nu pot fi stépinite. Ele se
elibereaza sub forma treceril la actul violent,
c¢ind constringerile devin jnsuportabile.

Intr-o conferintd, Jean Bernard remarca
faptul cé@ “moartea unui bétrin intrd in ordinea
lucrurilor, cea a unui adult poate fi, la nevole,
inteleasa, dar cea a unui copil este intot-
deauna scandaloasd”. Stupoarea este incé
sl mai mare cind este vorba de maltratari sau
violente grave venite din partea parintilor.
Metodologia evalurii schifatd mai sus (eva-
luarea statistica, problematica profilaxiei)
pledeazéa pentru 0 mai buna coordonare a
diverselor institutii medico-sociale. Aceasta
este cu atit mai indispensabila cu cit ni se
profileaza o “etica‘a urgentei”. |

Traducere: Radu GARMACEA,
student, Universitatea Bucuregti
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Interventia colectiva

e e e
Dacd interventia, asa cum am ardtat in numarul | a.c. al revistei
PSIHOLOGIA, inseamnd o ameliorare, o schimbare beneficd, depdsirea
unei crize, aceastd actiune nu ar trebui sd fie opera doar a unor experti, ci
poate deveni o "afgcere comunitard"”. In 1956 ONU a adoptat o definitie a
"dezvoltdrii comunitare": procedeul prin care locuitorii unei tdri, comunitdtj,
localitdti i5i unesc eforturile cu cele ole puterii publice in vedere ameliordrii
situatiei economice, sociale si culturale a colectivitdtii, "articulind"
comunitatea la viata natiunii, in vederea progresului. Locuitorii participd
dedi activ lo eforturile intreprinse in vederea ameliordrii nivelului lor
de viatd, au initiative, depun efort personal si acordd ajutor mutual.
Programele de dezvoltare comunitard se impun indeosebi atundi cind
o colectivitate este rdmasd in urmd intr-un anumit domeniu, cind aceasta
se confruntd cu dificultdti de adaptare. Acum se impune o noud manierd
de asumare a responsabilitdtii, luarea unor initiative in vederea unei
noi directiondri a adeziunii §i participdrii,
SRR R R e L

uvintele “responsabilitate”, “adeziune”,

“participare” fac parte din vocabuiarul

psihosociologului. Utilizate abuziv, in
contexte impropril, adesea golite de continut
sau deturnate de intentii dirijiste, ele gi-au
plerdut adesea sensul pozitiv i de aceea au
fost, in ultimii ani, ocolite. Pentru noi, ele au
insé un alt sens: evoca voluntariatul, medi-
erea, asumarea Individuald a serviciulul
social-in favoarea comunitatii. Orice inter-
veniie individuala are o dimensiune colec-
tivd, dupd cum gi orice interventie colectiva
presupune o angajare individuala. In primul
‘| caz, specialistul se ocupa de o familie, grup
(confesional, de munca, politic), asociatie,
vecinatate, cartler, refea de relatii si el eva-
lueazé nevola de ameliorare in functie de
contextul global, istoric. Este cazul specia-
listului in asistenta sociald, care se ocupa de
categoril despopulatie, incercind s3 consti-
tuie grupe centrate pe diferite interese si
activitatl, s& organizeze gl 8d anime structuri
locale. In al dollea caz, orice actiune colec-
tiva este animata de persoane-releu, de
animatorii care aparfin unor grupuri naturale,
dar igi descopera dorinte si resurse pentru a
se implica, ajuta, initia, participa creativ la
viata comunitard. Individul si colectivul sint
deci doi poli al acelelagl realita{i sociale, doi
poli coexistind intr-un mod adesea contradic-

toriu, dar totdeauna dinamic. Tensiunile, con-
flictele dintre individ, gi colectiv pot fi deci
articulate, asamblate in vederea unui scop
comun: transformarea voluntaré a unel
situatii negative, schimbarea planificata.

Interventia colectivéd este deci actiunea
unui individ sau a unui grup de specialigti
(asistenti sociali, psihologi, sociologi) asupra
unor “clienti” pe care ei ingigi ii identific, fn
vederea ameliorérii conditiilor lor economice,
sociale, psihologice. Clientul poate fi un grup
de copli handicapati sau cu carenfe de
educatie, un grup de adolescenti sau tineri
din cartier aflati in stadiul de predelincventa,
o asociafie de locatari care doreste
animarea vietii culturale a cartierului etc.
Specialistul sau grupul de interventie anima
gi reuneste energiile unui grup sau ale
comunitatii, punind accentul pe implicarea
personala. Ei participa, influenieaza,
orienteazd viata sociald, faciliteaza schimbut
de informatii, elaboreaza gl executd proiecte,
coordoneaza gi ajutd la evaluarea
rezultatelor comune. Rolul lor este acela de
mediatori gi facilitatori ai relatiilor i
intilnirilor, al comunicatiilor colective,
Specialistul in interventie colectiva este deci:

a) un agent de mediere a relatiilor
sociale; b) un agent al schimbaril.

in primul caz, poate fi un animator socio-
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cultural care-gi propune promovarea parti-
cipérii oamenilor la viafa culturala, la desco-
perirea unor noi forme de expresie culturald.
El nu se ocupa personal de ceva anume, ci
stimuleazd grupul sau comunitatea sd faca:
sd analizeze critic situafia existenta gi sa
descopere cal de acfiune, de ameliorare. El
definegte scopuri, elaboreaza proiecte,
faciliteaza relaii, organizeaza discuiil asupra
unor probleme comune, canalizeaza aceste
discutji.

In al doilea caz, incearcad si ajute
comunitatea sau grupul s& descopere valori
profesionale, orientari larg impartagite gi
anima proiecte de schimbare catre aceste
modele. Prin asemenea acjiuni se urméareste
regindirea calitatii de actor social:
recigtigarea rolului de “subiect”, in viata
sociala, de catre persoane defavorizate;
dobindirea rolului de “partener” de cétre cei
marginalizati; restructurarea raporturilor
sociale ale “exclugilor”. Schimbarea calitatji
raporturilor umane, restructurarea unui grup
sau a unei comunitati, congtientizarea
problemelor comune in vederea obtinerii
unor satistactii socio-afective, insertia gi
solidarizarea, participarea activa la viafa
soclald ~ iatéd scopurile psihosoclologului
preocupat de interventia in cimp social.
Obiectivul sdu- final este cigtigarea
autonomisi individuale §i sociale a persoane-
lor, tamililor si grupurilor spontane, partici-
parea populatiei la ameliorarea propriilor
probleme, dobindirea unei constiinie colec-
tive asupra situatiilor-problema, facilitarea

punerii in relajie a oamenilor intre ei, a

indivizilor cu grupurile, a grupurilor intre ele,
instaurarea unui loc §i mecanism de lvare a
deciziilor ce privesc comunitatea, favorizarea
recunoasgterii acestel Identitafi de catre
puterea locald. !

Dle la "ajutor nl:cilql“
profesionalizate

Primii lucratori sociali au aparut, in
Europa, dupa primul razboi mondial. In
Franfa, de exempiu, s-a infiinat, in 1922, o
“asociafie a lucratorilor sociali”, compusa din
intirmiere, activigti sociall gi primele asistente
sociale, farad o formatie specifica, propu-
nindu-gi — ca devizad — munca in folosul
“binelui general”. Munca sociald insemna,
atunci, vocatie, devotament, capacitate de
déruire personald. Pionierii acestia aveau o

aura charismatica, daruirea fiind conditia
reusitei lor. In timp, munca sociali s-a spe-
cializat sl institutionalizat, iar legislaiii
potrivite au condus, in multe tari, la aparifia
unor structuri complexe, la specializéri, la
construirea unor sisteme ragionale gi la
aparifia unor profesionigti al igienizarii
sociale. Nu au disparut asociafiile caritabile,
uneori inspirate de biserica, cuprinzind
persoanele cu vocajie pentru acordarea
ajutorului social. in Frania, de exemplu,
functioneazé astazi peste 700 000 de aso-
ciafii de caritate, lar cuvintul solidaritate i
intilnesti §i in discursul functionarului public
gi in cel al lucratorului social sau al acti-
vistului sindical. Ajutorul de acest tip nu este
centralizat sau dirijat, ci reprezinta - in cele
mai multe cazuri - o initiativd locala,
comunitara sau a bisericil. in cursul anului
1990, de pilda, serviciul de securitate sociala
al bisericil a raspuns la 643 000 de apeluri
de ajutor social, in jur de 2 000 pe zi. Dintre
acestea, 61% au fost “situatil noi", cazuri
recrutate dintre imigranti, cameni ramagi
singuri (in special in zonele urbane) sau
facind parte din familii numeroase.

Actiunea sociala instituionalizatd, suban-
samblu al interventiei sociale, 1gi propune
astazi sa zdruncine inflexibilitatea, rigiditatea
atitudinala gi comportamentala a persoanelor
gl a grupuwiilor sociale, a socletdtii in general,

' in vederea favorizarii unui alt tip de ethos

social: al coeziunii i solidaritatii, al dorintel
de a preveni sau repara fenomenele de
marginalitate $i de excludere, tragicul mize-
riel umane. O ideclogie republicand, un
corpus doctrinal anima toate aceste institutii
sl grupuri, actorii sociali ce dau viad acestor
idei: actiunea sociala are un rol critic, acela
de a denunta indiferenta publicd, dar gi de a
legitima interventia in sprijinul defavorizatilor.
Actiunea sociald devine, astfel, dintr-o
simpla actiune sanitara, o filozofie a educa-
tiel, o actiune socio-culturald pentru promo-
varea sanatatil sociale.

Anii ‘60 - ‘70 au marcat o schimbare de
paradigma in actiunea sociala: de la inter-
veniia individuala, dispersata, catre abor-
darea sociala globala, coerenta, simultana
asupra unor categoril gi probleme intilnite in
cimpul sc2'al. In locul tratamentului local, al
orientarii spre cazuri, o strategie comunitara
aplicata tuturor celor in deficit de insertie
soclala, o zbordare preventiva a problemelor
excluderii sociale, asumarea responsabilitatii
publice si a cooperarii intre intervenfie gi
corpul de beneficiari. Echipele integrate,
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precum si o politicd de descentralizare
teritoriala sint preocupate de identificarea
zonelor fierbinti, de intensificarea eforturilor
educative in zone de educatie prioritare, de o
politica a insertiel sociale.

Actiunea soclala are, fara indolala, o
rezonanté politicd. Preventia si reparatia, la
nivel global, nu rezultd decit dinir-o strategie
a transformarii sociale i se opun biro-
cratismului organizational. Vointa politica de
a smulge actiunea sociald din pozitia
periferica pe care o ocupa adesea cores-
punde unei orientdri spre dezvoltarea sociala
complexa gi se traduce, In plan actional, prin
comportamente de mobilizare, deschiders,
negociere. Este datoria actorilor sociali
responsabili, a specialigtilor din acest
domeniu, sa exercite o influenta juridic,
moraléd, educativa, sd intervind asupra
strategillor depasite, sd elaboreze concepte
sl modele acfionale noi.

Slruleggjggatgrvenﬂa

Practicile interventiei colective sint
centrate fie pe programe (sau activitati), fie
pe procese. Orientarea centratd pe pro-
grame vizeaza un proiect concret de actiune,
ce trebuie executat rapid i eficient. Aceasta
orientare naste un anumit tip de “activism” in
grup, sursa de satisfactii in masura in care
obiectivul fixat este atins. Orientarea centrata
pe procese faciliteaza priza de congtiin{a
individuala i colectiva, intilnirea intre
persoane gl grupuri, dezvolta capacitatea de
a participa i de a deveni agent activ, angajat
n cartier, institutie, organizatie. Aceasta
orientare “‘favorizeazd, de asemenea,
invétarea reciproca prin participare la viata
grupurilor: competenta de a analiza cazuri,
schimbul de idei, discutarea unor proiecte,
confruntarea in situatii de divergenta,
clarificarea conflictelor i tensiunilor. Aici spe-
cialistul se axeazd pe sarcini educative, el
formeazé, dezvoltda competenta psihosociala
a clientilor (indivizi, grupuri), capacitatea lor
de a se organiza in colectiv.

Alegerea céii strategice de interventie
cunoagte (dupa Cristine de Robertis, H.
Pascal, “L'intervention collective en travail
social’, 1987), urméatoarele etape:

® Analiza problemelor sociale ale
comunitétll sau a cererii de ameliorare. A
defini “problemele” inseamna a repara nevo-
ile, a identifica dificultafile de functionare ale
unui organism colectiv. Aceasta operatie

merge de la descrierea obiectiva a
problemelor recunoscute de institulie, pina la
problemele descoperite de analistul social
rin contactul cotidian cu populatia vizata.
ntocmirea unei jerarhii a urgenielor incheie
aceasta etapa.

® Analiza situatiel este prima etapa in
interventie, ea presupune identificarea
tuturor aspectelor globale ale unei situafii
concrete §i elaborarea unei ipoteze de lucru
sau de evaluare. Analiza situatiei articuleaza
axele: reperajul problemelor colective
susceptibile sa devind motiv al unei
dinamizari a populafiei, cunoasterea mediulul
global in care se inscrie situatia (aspecte
geografice, de pilda), Iidentificarea
caracteristicilor institufiei (organizatiei),’
grupului gi partenerilor de actiuna.

® Evaluarea preliminara a masurilor ce
urmeaza a fi luate pune in raport diterite
componente ale analizei situationale - o
reconstituire de tip “puzzle” - pentru a putea
aprecia complexitatea fenomenului: aspecte
pozitive §i negative, rezistenja la schimbare
etc. Aceasta evaluare fécuta de experii ne
ofera o Idee asupra demersului, posibllitatea
elaborarii ipotezelor de lucru -

® Evaluarea operatlonald are ca
obiectiv elaborarea prolectulul de interveniie,
a planulul de actiune.

@ Elaborarea prolectului gi punerea in
practicé a acestuia sint etape ce solicita
competenta, tact, experienta. Cum sa animi
grupurile pentru a le face sensibile la proble-
matica avuta in vedere, cum sa faci sa
circule informatia, cum pul in relatle diversl
parteneri - iata problemele cu care se
confrunta psihosociologul. Ce strategli poate
el adopta? Strategia consensuald pune
accentul pe tehnica interogatiei colective, a
participarii gi schimbului de informatii.
Strategia conflictuald incurajeaza contesta-
tia, reorganizarea comunitara, in opozitie cu
institutiile devitalizate, anchilozate. Strategia
congtientizarii 1gi propune schimbarea
atitudinilor, mentalitatilor, stilului de via{a.

® Evaluarea rezultatelor acfiunii are ca
oblectiv controlul final, masurarea impactului,
a gradului in care obiectivele au fost atinse.
Rostul acestui act final este acela de a
identifica posibile cédi de reajustare, de
introducere a unor factori noi, de a schimba
ceva in viata colectivitatii. |

Prof. dr. Adrian NECULAU,
Universitatea “ALlL Cuza”-lagi
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- Gonduita
filantropica

R,

Sensurile etimologice ale
cuvintului filantropie (fileo = a iubi;
filo = iubitor; antropos = om;
filantrop = iubitor de oameni)

> reflectd bogdtio continutului lui:
sentiment §i umanitate — bundtate,
bundvointd, mdrinimie,
clementd, caritate, binefacere
in folasul celor negjutoratj,
generozitate, ddruire, sacrificiu.
Filantropul este iubitor de oameni,
prieten devotat al oamenilor,
faptuitor al binelui social, creator de
bunuri materiale $i spirituale
destinate sd amelioreze
conditia umand. Este omul darnic,
mdrinimos, generos, este
binefdcdtor, caritabil si milos.
Filantropul ddruie gi se ddruiegte.
Filantropi sint cei ce se ddruiesc
oomenilor prin munca lor — preotii,
medicii, dascdlii; prin operele lor
filozofice, teologice, artistice,
stiintifice, tehnice — creatonii; prin
viata lor — eroii, martirii.
Filantropia este o virtute general
umand, morald, religioasd, o virtute
crestind. Modelul suprem de
filantrop este. Dumnezeu, creatorul
lumii si iubitorul de oameni.
“Dumnezeu a creat lumea pentru
ca aici El sd devind Om si pentru ca
omul sd devind Dumnezeu
prin har (Paul Evddchimoy,
“Taina lubirii*, Bucuresti, | 994).

imensiune a psihologiei umane,
D filantropia este o stare de spirit creata
prin armonia dorintelor, gindurilor,
intentiilor $i actiunilor pentru faptuirea
binelui. In conduita umana cu dimensiunea
sa filantropicd se intercondijioneaza
facultéfile psihice cognitive, afective,
motivationale, volitionale.
orinfa impulsioneaza faptuirea binelui.
Sentimentul creeazi starea sufleteasca con-
stantd de a faptui binele. Datorita gindirii gi
rafiunii, se elaboreaza demersul logic §i se
traseazé strategia modului de a actiona.
Atitudinile de angajare gi déruire sustin
modul de a actiona din convingere, cu moti-
vatie pozitivd profunda, stimulativa, cu
intuitia i voinfa de a Inifia gi finaliza actele
filantropice.

In conduita filantropicd predomin& com-
ponenta afectivd. Conduita afectivd ca
ansamblu al energiilor vitale, in sensul con-
ceptiel lui Théodule Ribot, are mai multe
niveluri intercondifionate. La nivel elementar
se manifestd dorinta ca tendinta launtricd de
realizare a binelui. Ea evolueaza de la sta-
diul de impuls spontan instinctiv la cel de ati-
tudine congtientizata stabila. Dorinja Inter-
fereazd cu stdrile emotionale §i cu senti-
mentele §i se intemelaza pe acestea. -

Conduita filantropicé are ca fundament
motivajional §i atitudinal jubirea. Ca dar al

. sufletulul, iubirea este dezinteresatd, este

oblativa, cum o numeste Vasile Pavelcu, se
oferd fara a agtepta recompensa. lzvorégte
din generozitatea de a faptui binele in plan
cultural gl caritativ, din solidaritate cu tre-
buintele omului, cu suferiniele lui, pentru
ameliorarea condifiei umane. “A iubi, spunea
Antoine de Saint - Exupéry, nu inseamna a
ne privi unul pe altul, ci a privi amindoi in
aceeagi directie”, in directia trebuintelor fun-
damentale umane. In sensul moralei
crestine, lubirea este universald, sincerd,
activa, exclude orice interes, prefacatorie,
artificiu, exclude antipatiile personale gi de
rasd, aversiunile de orice fel. lubirea nu este
abstractad gi teoreticd, ea se exprima in
cuvint calm gi in fapte.

Actele gi faptele filantropice se sévirgesc
din altruism ca dispozijie sufleteasca de a
actiona in favoarea altuia, ca atitudine dezin-
teresats constanta. In filantropia caritativa,
iubirea gl altruismul se asociaza cu compasi-
unea, cu mila.

Valoare fundamentald a moralei cregtine,
mila este aptitudinea de a recepta durerea
cuiva, de a purta povara suferintelor altora.
Mila, ca dispozitie sufleteasca, sentiment i




‘ | Psihologie sociala

atitudine, il giisegte expresia in actiunea
taceril de bine sau milostenie pe care
Viadimir Soloviov, filozof teolog rus, in
“Fundamentele spirituale ale visfil" (1994) o
plaseazi la nivelul “evolutiei supreme a
soclalitaii”; ea mijloceste actul de comuni-
care ca “relatie pur morala, haric&”,

Atitudinea moral-filozoficé fajé de compa-
siune, mild, alterneaza intre acceptarea elo-
gloasd, decenta reticent gi respingere.
Dupé J.J. Rousseau, “Oamenil n-ar fi tost
altceva decét nigte monsgtri daca natura nu
le-ar fi dat mila sprijinita de ratiune”, Dupa La
Rochefoucauld, “mila este uneori o inde-
minaticd prevedere a nenorocirilor ce ne
pindesc; ajutdm pe altii pentru ca gi ei s3 ne
ajute. Clementa este o varietate a milei — ea
se practicd.uneori din vanitate, alteori din
lene, adeseori din frica gi aproape intotdeau-
na din toate cele trei motive impreuna”.
Dupa Friedrich Nietzsche, “prin mila se
inmulieste §i se multiplica pierderea de pu-
tere pe care o aduce deja suferinta in sine gi
suferinta devine contagioasa prin mila".
Revenind la dimensiunea crestind a compa-
siunii, a milei, aceasta poarta frumusetea
unei virtui, innobileaza pe cel ce o practica.

Conduita filantropica este sus{inuta de
gindire gi rafiune. Ca activitate mintala con-
structiva, gindirea indeplineste functii rezolu-
tive gi decizionale; se analizeaza situatjile,
se evalueaza gansele de reusita a faptelor,
se aleg alternativele optime, se hotarésc
initierea gi finalizarea faptelor. Prin functiile
predictive, gindirea este implicatd in elabo-
rarea anticlpata a programelor de actiune.
Intuifia, datoritéd capacitafii de a actiona din
instinct, permite sesizarea

teama judecatii de apol. Structurarea motiva-
tlonala pozitiva a angajéarii gl Implicarii In fap-
tuirea binelul are drept consecinte orien-
tarea, inifierea, sustinerea gi finalizarea
faptelor. Conduita filantropica presupune
voinjd individuald gi colectiva; ea oferd
suportul forfei de a lupta cu piedicile, de a
depési obstacolele, de a persevera in atin-
gerea scopurilor, in finalizarea actiunilor. .

Conduita filantropica este, inainte de
toate, o stare de spirit, o atitudine existen-
fiald suprema de implicare in fértulraa
binelui, un mod de a trai spiritual. In sens
cresgtin, viata spirituald este existenta in
Credintd, in Sperantd, in fubire. Viafa spiri-
tuala este intalnirea cu Dumnezeu, existenta
intru Hristos, este viata in har. Prin credinta
omul se spiritualizeaza; se spiritualizeaza
mintea, sentimentul, voin{a, corpul. Se armo-
nizeaza gindurile, dorintele, intentiile i
deciziile pentru faptuirea binelui.

Filantropia este un mod de viata pentru
acela care se daruiesc ameliorarii condifiel
umane, pentru creatorii de valori materiale gl
spirituale. Filantropia este congtiinia
comunitatil care fundamenteaza politica de
protectie si asisten{a sociala, politica de
organizare institutionald de ajutorare a
defavorizatilor social. Filantropia este
conditia fundamentald a supravietuirii in plan
fizic gl spiritual, este conditia progresului gi a
prosperitatii. [ |

Conf. dr.

Elena MACAVEI,
Universitatea
“Lucian Blaga”-Sibiu

utilitatii unyi fapt cultural
sau caritativ, orientarea
spre solutii de interventie
rapida gi oportuna.
Conduita filantropica nu
se poate exprima farad un
suport motivational solid.
Angajarea §i implicarea psi-
hicd in actele si faptele

L. BRASOV

Tel.: 11 85 44

actelor filantropice motiva-
tiile negative: orgoliul, vede-
tismul (publicitatea), spe-
rania iertarii pacatelor,
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Sintetifrezistent
la selicltdrle cotldiecna?

Revista PSIHOLOGIA a publicat
numeroase articole si teste -
subsumate vastului domeniu al
stresului - referitoare la tipurile de
solicitdri, reactiile individului la
acestea, efecte, strategii 5i programe
de fortificare psihologicd etc.

Vd prezentdm in continuare o probd
_de persondalitate cu aceeasi

aticd, dar diferitd de cele

. dejo publicate din mai multe puncte
de vedere.

In primul rind, testul fsi propune sd
‘mdsoare rezistenta dumneavoastrd
la stresul vietii cotidiene si nu la
solicitdrile activitdtii profesionale sau
la cele caracteristice unor situatii
limitd, de risc ridicat etc.

Apoi, chiar dacd existd mai multe
probe cu obiective diagnostice

~ similare, nici una nu poate inventaria

toate situatiile solicitante posibile.
Prin testul de mai jos, vd puteti deci
- completa §i nuanta imaginea despre

modul dumneavoastrd de a reactiona
in momente dificile. '
In fine, spre deosebire de multe alte
probe, cea pe care v-0 propunem
dispune de o interpretare a
rezultatelor diferentiatd pe virste,
deci mult mai specificd.
Proba are noud intrebdri (situatii de
viatd), fiecare cu sase rdspunsuri
g‘reacﬁt) posibile. Cititi cu atentie

iecare intrebare, nu vd ginditi prea
mult si alegeti (bifati) dir
rdspunsurile posibile pe acela
;’acelea) care vd caracterizeazd.

uteti opta deci pentru unul sau mai
multe rdspunsuri, dupd cum apreciati
cd reactionati in situatia datd.
Chiar dacd nu ati trdit una sau mai
multe din situatiile prezentate,

Incercati sd vd proiectati, sd' vd

imaginati cum ati reactiona, tinind
seama de experientele
dumneavoastrd anterioare in
circumstante similare.

L. intr-un caz de forjd majora afi intrat intr-o intersectie, ca gofer sau ca pieton, pe
lumina galbend a semaforului. Sinteti oprit de un polifist care, degi vede ca va grabiti,

este foarte lent. Cum reacfionati?
sint nelinigtit
incep sa transpir )
devin agresiv 0

cu amabilitate 0
clam, linigtit 0
foarte detagat 0




2. La nunta unul prieten, pe neasteptate, sinte}i solicitat sa spuneti citeva cuvinte.
Cum reactionati? .

mé inrogesc a amuzat m)
imi tremura miinile a calm, linigtit |
ma agit, mA bilbii 0 incintat, flatat 0

3. Dupé ce afi luat masa intr-un restaurant, cerefi ospitarului sa v faci nota de
platé. Descoperitl brusc faptul ca afi uitat banii acasa. Cum reactionati?

foarte stinjenit 0 ramin calm ad
ma bilbii 0 explic ce s-a intimplat )
rid nervos 0 rid amuzat

4. pin neatentie, gindindu-vé la problemele personale etc., afi uitat s& compostati
biletul in troleibuz i v-a prins controlorul. Cum reactionati?

am o senzatie de jend a mi-e indiferent d
zimbesc fortat - 0 zimbesc amuzat 0
simt c& mé sufoc ) calm, linistit 0

5.va deplasati cu automobilul sau cu autobuzul spre alt orag pentru a rezolva o
problema urgenta. Automobilul (autobuzul) face o pané destul de serioasa, fiind nevoie
de un timp mai mare pentru remediere. Cum reactionati?

devin furios ) agtept calm, netulburat 0
ma gindesc la o altd rezolvare
sint total dezorientat a a problemei Tn oragul X
g caut o solutie de a ajunge totusi
sint exasperat ) la timp n oragul X

6.va aflati singur in lift si acesta se opreste intre etaje. Cum reactionati?

imi transpird palmele O imi pastrez calmul : )
nu ma ingrijorez in mod
am o senzaie de lesin d deosebit
. astept cu rabdare
simt c& jntru in panicé 0 rezolvarea situatiei 0

7 . La intoarcerea dintr-o cilitorie in strainatate, ati adus mai multe lucruri decit este
permis gi nu le-afi declarat. In ultimul moment, vamesul v cere s deschideti valiza.
. Cum reactionati? :

pur i simplu mé blochez O imi péstrez controlul 0
. . ma resemnez

e fece OoA 9 imi spun ca paguba nu

tremur din tot corpul 0 este mare 3,

8. a0 petrecere intilniti pe cineva care va salutd cu caldura, ca pe un vechi prie-
ten. Nu vd aminti{i numele lui §i nici nu gtiti daca (-ati mai intilnit vreodata. Cum
reactionati?

cu stingdcle, cu jend d scurtez conversatla 0
~1i spun ca nu-mi amintesc

cu anxietate ‘ ) s a

mi se pune un nod in stomac (3 - md amuz de situatie a




9.vs indreptati spre iegire din magazinul cu autoservire in care v-ati facut
cumpdraturile. Bruse, va dafi seama c& aveti in mina un obiect pe care afi uitat sa-|
platitl. In acelagi timp remarcati c& cineva vé priveste insistent. Cum reactionati?

e

simt c& intru in panica ) surid . m)
mé cuprinde ruginea calm ' m)
am palpitatii ' a nepasator a

Teoretic scorul maxim este de 54 de
puncte, dar tinind seama de incompatibili-
tatea unor raspunsuri gl de modul specific
individual de a reactiona, scorul variaz de la
caz |la caz.

Acordati cite un punct pentru fiecare
rdspuns nebifat de pe coloana din stinga gi
cite un punct pentru fiecare raspuns bifat de
pe coloana din dreapta.

Facefi totalul gi cititi interpretarea in
functie de virsta pe care o avei.

Virsta 14-16 17-21 22-30 peste 30
Puncte 46-54 47-54 48-54 50-54

@® Rezistenta dumneavoastrd la
solicitarile stresante este foarte puternicé.
Pare aproape imposibil ca o situatie
neprevazuta sa va tulbure. Sinte{i un “bul-
dozer”, cu atit mai mult cu cit nici chiar acu-
mularile de situalii dificile nu au vreo influ-
enta asupra dumneavoastra, nici pe moment
gi nici pe termen lung.

Esté, totusi, bine ca din cind in cind s&
vé exprimatl, sa va exteriorizatj trairile.

Virsta 14-16. 17-21
Puncte 42-45 43-46

22-30 peste 30
44-47 45-49

® Rezistenja dumneavoastra la
solicitarile stresante este mare, puternica.
Sinteti o fire impenetrabild si nu va plerdeti
decit rareori calmul, autocontrolul, dupa cum
rareori va simiiti stinjenit, jenat in situatii
sociale dificile.

Citifi recomandarea de la punctul anterior.

Virsta 14-16
Puncte 32-41

17-21
33-42

22-30 peste 30
34-43 35-44

Galculanealscorulul

® Rezistentd buna la solicitari. Nu aveti
de ce s va nelinigtiti: capacitatea dumnea-
voastrd de a domina situatiile neprevézute
este deasupra mediei populatiei. Daca,
totugi, simiti nevoia unel mai mari increderi
in forfele proprii - si in functie de caracteristi-
cile activitatii profesionale - orientati-va spre
un program de pregatire/fortificare psihica.

17-21
22-32

Virsta 14-16
Puncte 21-31

22-30 peste 30
23-33 24-34

@ Rezisten{a scazuta. Va pierdeti ugor
autocontrolul §i in destule situatil.

Recomandarea de la punctul anterior
este pentru dumneavoastra aproape obliga-
torie. Pentru o perioada, céutati sa evitati
situatiile profesionale gi sociale dificile. incer-
cafi sd va relaxafi mal mult, obignuiji-va sa
faceti sport, luati-va o vacanta mai lunga.

Dupa 5-6 luni aplicati-va un test similar gi
analizati eventuala modificare de scor.

Virsta 14-16
Puncte 0-20

17-21
0-21

22-30 peste 30
0-22 0-23

@ Rezistenta foarte scéizuté la solicitari.
Aveti neaparata nevoie de strategii compor-
tamentale prin care sa puteti face fata, cit de
cit, stresului. Sint valabile i pentru dum-
neavoastra recomandarile de mai sus - dar
nu numai -, cu precizarea ca va trebuie ceva
mai mult timp pentru a va forma o rezistenta
acceptabila. :

Totusi, nu disperati! Aveti destule rezerve
si premise pentru a va echilibra.

Succes! |

Traducere §i adaptare:
Jeni SINTION,

Filaret SINTION
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SIMULAREA -

DISIMULAREA

Indicatori ori si efecte

amenii folosesc diverse mijloace de a
o se prezenta celorlaltl altiel decit sint

sau de a-gl ascunde tréirile, lucru
care Insé nu le reugesgte tuturor la fel de
bine. Aceasta intrucit trairile noastre afective
reale au componente multiple de exprimare:
pe de o parte externe (limbaj, ton, accent,
mimicd...), iar pe de alta parte interne, vege-
tative, cu résunet asupra circulatiel sangvine,
pulsutui, ritmului respirator, activitatii muscu-
lare etc. Acestea din urma nu pot fl controlate
congtient in totalitate, ceea ce gi permite
depistarea lor, daca nu “cu ochiul liber”,
aproape sigur cu detaectorul de minciuni.

In genere insd, majoritatea oamenilor, in
functie de inteligenta lor, de experienta
sociald gl de spiritul de observatie, pot sesiza
comportamentele contrafacute la cei din jurul
lor. De exemplu, raspunsurile lapidare, ges-
turile scurte gi rapide ale unui interfocutor
care la prima vedere este foarte amabil sint
semne aproape certe ca acesta are chef de
discutie. Indici ai simulérii in contactele inter-
personale mai pot fi: cdscatul discret sau
“scépat de sub control” care semnifica plic-
tiseala; privirea laturalnica in timpul unui dia-

log relevé antipatia sau dezinteresul faja de
Interlocutor, dupa cum privirea “goal&d” este
semn al neatentieil (ui; migcarea ritmica a
piciorului trideaza nerdbdarsa sau nervozi-
tatea interlocutorulul; transpiratia, inrogirea
sau albirea fefei, tremurul vocli, accelerarea
sau rdrirea respiratiel sint manifestari fizio-
logice care insotesc In mod normal emoiile
noastre, dar care scapd mai mult sau mal
putin de sub controiul voiluntar al simufant-
disimulantului. De aceea el nu le poate repri-
ma in totalitate, astfel incit un bun observator
le sesizeaza cu relativa ugurin{a.

Agadar, invatarea utilizaril simularii-disl-
mulérii este posibila gi reala, dar in acelagi

fenomen este posibild. $i, in mod firesc, in
general, tot cel care au capacitate mal mare
de simulare-disimulare au gi capacitate mai
mare de identificare a falsufui in comporta-
mentul celorlalfi: adultii mai mult decit copili,
cei mai inteligenti mai mult decit cei mai
putin inteligenti, cel care practica unele
meserii {actori, juristi, vamesi, psihologi etc.)
mai mult decit cei care practica altele (tehni-
cieni, ingineri etc.).

timp gi descifrarea (decodificarea) acestul |

ot
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Simularea-disimularea, ca manifestari
inten{ionate, conjuncturale, pot fi considerate
ca tiind “normale”, dind posibilitatea per-
soanei s& se adapteze diferitelor cerinfe ale
mediulul. Aturici cind insa fenomenul apare
cu o frecventd gl intr-un timp mai mare,
depdgind ps cele ale comportamentelor sin-
cere, reale, consecintele in plan psihic pot fi
dintre cele mai diverse §i mal neplacute.

De exemplu, intr-un caz, o tinara secre-
tard - de altfel capabild -, dorind sé fle pe
placul numerosilor sefi pe care ii avea (direc-
tori - prim sl adjunct -, inginer-gef, contabil-
gef), se lasase antrenaté intr-o serie de-min-
ciuni ce ii apa&sau congtiinfa, producindu-i
adevarate conflicte intrapsinice, care au
dus-o in pragul nevrozei.

Sint cunoscute situatii in care simularea-

de personalitate (ca mitomania) in care
subiectul pierde controlul constient al minciu-
nilor sale, tulburéri de domeniul patoiogiei
comportamentulul. Trebuie insé tinut seama
de “rezistenta” psihica a fiecérul Individ, pen-
tru ca sint i oameni foarte puternicl din
acest punct de vedere, care pot trai ani-in gir
“lucind teatru”, fara sa fie descoperifi da cei
din jur (de exemplu bigamil, escrocii, spionii
etc.). in legaturd cu aceasta problema, cine-
matografia a rellefat nu de pufine ori figuri de
psihiatri §i psihologi capabill si-gi controleze

disimularea degenereaza in tulburéri stabile

“trairile atit de bine incit s& faca fat chiar si

detectorului de minciuni (ca in filmul “Instinct
primai™). .

Dar cine ar putea stabili cu exactitate
daca in asemensea cazuri este vorba numai
de autocontrol voluntar gi nu de nebunie?

Dat fiind c@ omul este o fiinia sociald,
practic n‘\é]orltalea evenimentelor pe care Ie
tralegtelin plan psihic, intern se rasfring si
asupra mediului sdu (grupului). De pilda, cei
care abuzeaza de conduite simulate, false,
sint cansiderati “neseriosi”, imprevizibili,
oameni pe care nu se poate pune baza.
Dimpotriva, cei care recurg prea des la disi-
mulare, mascare sint privi{i cu suspiciune, ca
fiind cameni.despre care nu se poate §ti ce
gindesc,. "ascunsl “secretosi”. In fine, cei
care vor sa fie “cu cér}ile pe faid” in totalitate
sint adesea evitafi sau chiar respingi de
grup, intrucit “prea au gurd mare”.

Si astfel, din acest adevarat labirint nu se
poate lesi decit printr-o utilizare ponderata,
“rationald”, a simularii-disimularii, atit gi

“atunei ¢ind o cer regulile de convistuire
 sociald ﬁe‘care oricit am dori, nu putem face

abstrace.
Dar, daca uneori nu am mal §i simula-
disiniUla, mai mult ca sigur ca n-am mai

Pltea vorbi de “prieteni adevarali”, urmarile

invidiei gi geloziei ar fi mult mal tragice, s-ar
produce o denaturare a relaiilor inllerperson-
ale, mergind, poate, pina la
niveluri infraumane! Sau,
- poate, cine gtie, am gindi cu
totul altfel decit acum|
[

Din toate cele aratate ar
rezulta ca un comportament
autentic nu poate fi decit cel
instinctiv, care se umanizeaza
insd incd de la nastere,
incepind cu ingrijirile si for-
marea reflexelor condifionate
(de igiena corporala, hranire la
ore fixe etc.).

Sinceritatea absoluta pen-
tru omul normal integrat in
mediul sdu de viatd apare ca o
imposibilitate, pentru cé totul
se invatd, inclusiv cum sa fi
“sincer” gi “natural”.

Ajungem astfel fintr-o
adevérata fundatura gnoseo-
logica intrucit nu ne putem pro-
nunta cu siguranid asupra
granitelor dintre sincer-nesin-
cer, normal-anormal, dupa
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cum nu pot fi trasate limite precise intre
sanéitos gi bolnav. Problema adevarulul gi
falsului in psihologie nu se poate pune la fel
de trangant ca in logica, psihicul uman avind
o “logicd” a sa proprie, ce trebuie studiata gi
cunoscuta. .

Minciuna la copii, dupa cum afirma psiho-
logul francez Philippe Mazet, este un semnal
| care trebuie decodificat. La fel, simularea-
disimularea la omul aduit pot fi infelese prin
cunoagterea motivafiilor personale si a con-
textelor sociale in care se produc.
Raportarea corecté la actul simulat-disimulat,
atit pentru speclalist, cit i pentru omul de
rind, nu se poate face decit prin dobindirea a
cit mai multor cunogtinte de psihologie gi a
unel ¢it mai mari experiente de viata in
mijlocul oamenilor. 4

Incercind o detagare de individ si privind
dintr-o perspectiva psihosociologica, s-ar
crede cd multiplicarea comportamentelor
conventionale il impiedica tot mai mult pe om
s fie el insusi, obligindu-| sa se “robotizeze”,
s& gindeasca, sa simta g sa acfioneze dupa

standarde acceptabile din punct de vedere
social,

Sa fie oare reald previziunea psihologului
american G.W. Allport (1991), dupa care “ne
amenintd o epocd a conformismului
mecanic"?

Greu de raspuns, de vreme ce omenirea
pare sa se indrepte din ce in ce mai mult
spre o societate democratica, in care liber-
tatea de exprimare personald sporesgte, dar
in acelasi timp se perfectioneaza si tehnicile
de manipulare psihica gi psihologica.

Cu certitudine nsa, ridicarea gradului de
pregétire psihologica a oricdrui om nu poate
aduce decit o mai buné cunoagtere de sine
gl a celorlalfi, cu efecte benefice asupra
raporturilor general-umane, oferindu-i toto-

- data ganse mai mari de adaptare la mediul
social care il formeaza sl pe care 1l
m

formeaza.

Psiholog Margareta MODREA,
Liceul “AlLl Cuza”-Focgani
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Juramintul $i injuratura

in perspectiva antropologica (if)

m entru a intelege
P flliatia dintre jura-
mint" (la care
ne-am referit in numa-
rul frecut la revistei PSi-
HOLOGIA) gi injuratura este necesara si o
rnallzﬁ structurala si functionald a injuraturii.
n structura injuraturii configuratia de baza
este redusd la numai doua elemente: .

a} cineva (cel ce (in)iurée;

b) martorul, garantul (“pe”, “in fata”) a
ceva sau cineva.

Gramatical, injuraturile sint incluse la capi-
tolul lm‘:réectiitor. le se pot gasi oriunde intr-o
fraza, forma unor cuvinte izolate sau gru-
pate. Ca interjectii, ele nu asculta de nici o
sintaxa i de nici o ordine a discursului, fiind
regizate numai de dimensiunea afectiva,
emotionald. Intr-o incercare de analiza a
injuraturilor deci, forma discursulul §i sintaxa
nu ne sint de nici un folos.

Dar luind in considerare starea afectivd a -

subiectului, se pot dis-
y tinge doud tipuri de

u " a propozitii:
-~ propozifii enun-
1 ~ _tialive, care exprima
féra tensiune afectivad un fapt pozitiv sau ne-
?ativ. Este vorba despre propozitii pur inte-

ectuale.

— propozitii afective, ce reprezinta expresia
unui fapt colorat in nuante afective.

Aceasta distinctie acopera cele dou pari
constitutive ale juramintului (vezi revista
PSIHOLOGIA nr. 3, 1995, p. 18-20). Elemen-
tele a, b ?l c reprezinta propozifii afective, in
timp ce elementul d, continutul jurdmintului,
este pur intelectual gi reprezintd o propozitie
enuntiativa.

n cazul Injurdturilor rAmin, dupd cum
s-a vazut, doar elementele a gi ¢, propozitii
prin excelenta afective. Aceste elemente fac
parte dintr-un context sintactic, de care s-au
desprins intr-o oarecare masura. In acest con-
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text, interjectia, deci injurétura, nu mai apare
ca un discurs f&ra sintax3, ci ca un semn al
unei sintaxe reduse, prescurtate de o puter-
nicé tensiune emotionald, la cea mai simpla
expresie a ei. Astfel, cind se pronunta o inju-
raturd, se poate afirma cd, din punct de
vedere sintactic, se juré prescurtat.

Sintaxa nu este insa suficienta pentru a
distinge injuraturile de alte exclamatii, cesa ce
face necesard gi o abordare semantica. Dar
injuréturile nu pot fi cu claritate definite nici pe
plan semantic. Se poate chiar afirma cé, intr-o
manierd generala, valoarea lor semanticé
depinde mai mult de accent, de jocul fizio-
nomlei gl de atitudinile care le insofesc.

Din punct de vedere al valorii semantice,
njuréturile sint cuvinte sau locutiuni denatu-
rate de la sensul originar, unde nu mal apare
in uz valoarea primitiva. Unele sint invocatii
religioase, in timp ce in altele s-au substituit
numelul lul Dumnezeu gl al Diavolului unele
paronime. De asemenea, limbajul popular
este fecund in Interjectil mal mult sau mai
putin pitoresti, mai muit sau mai putin triviale,
unele persistind in timp, altele reinnoindu-se
delaoe la alta. Este vorba despre sub-
stitutii, afterdri si deforméri care amintesc de
procedeele argoului in limbajul popular,

Invocarea argoului, popularului si trivialului
trimite spre vulgaritatea cuvintelor folosite la
injurdturi. Nancy Huston explicé diferitele
forme de “transgresare a limbajului”, pomnind
de la notiunile de interzis gi tabu, ca legatura
intre sexual gi sacru. In acest context, recurge-
rea la sacru devine o exclamatie ofensatoare.
Modalitétile folosite pentru a injura care provin
din cotidian, din vulgar gi care nu evoca un
lucru sacru pe care se poate jura constituie

ipala distinctie intre injurdtura gi juramint;
n Tnjuréturd, garantul nu trebuie neapérat sa
apa sferei sacrulul.

aca n jurBmint recursul la garant, cu tot
corolarul sdu, amenintarea cu pedeapsa, se
[ustifica prin faptul c& existd enunt, obiect al
{urirn‘iruului gl 0 a treia persoana de convins,
n injurdturd nu este nimic garantat i nimeni
de convins, in consecinfd nu mai existd nici o
amenintare cu pedeapsa.

Cind rdmin numai cel ce jura i garantul,
functia garantuiui este deplasaté de fa obiectul
jurdmintului la persoana celui ce jurd. Jurind
pentru nimic, cel ce jurd isi insugegte garantia
sacrului pentru sine §i nu pentru ceea ce
afirmé. Sacrul este astfel utilizat in alte sco-
puri, devalorizat dac# este vorba s garanteze
ceva ce nu merita, sau pur sl simplu detumat
de la obiectul sdu. Astfel juramintul devine o
blastemie, fiind o injurie a sacrului.

Deformarile, alterarile i substituirile de
toate felurile, chiar daca il conduc la un non-
sens, nu-| impiedicd pe cel ce pronunta
njuratura sa indice cé jurd. Ceea ce conteazé
nu este decl sensul i nicl semnificatia cuvin-
telor, cit utilizarea lor rituald. Atuncl se ridici o

oo 5 AEERN

altd problema: pentru ce sé jure si pentru cine,
pentru ca nu are ce garanta gl nicl pe cine
convinge?

Pentru ce s& jure? Pentru ceva ce nu
meritd sau pentru nimic. Injurétura este un
urdmint in_care referinfa la sacru face loc
blasfemiel. Intorcind atotputernicia garantului
in profitul sédu, cel ce g;onun;i injuratura se

une intr-o oarecare masura pe picior de ega-
itate cu sacrul. Substituirile gi alterérile
suferite de juramint dejoaci interdictia reli-
Floasﬁ, inlocuind-o cu o interdictie sociala.
njuraturile sint cuvinte tabu, cuvinte interzise
i prin aceasta atotputernice. Insugindu-gi
aceste cuvinte gi manipulindu-le, prin puterea
contagioaséd i magica a tabuului (ne referim
la tabu aga cum a fost el definit de cétre Freud
in 1912 in Totem g/ tabu), cel ce Injuré devine
el insusl tabu, si atotputernic. E. Larguache
conchide: “dacd cel ce injura, jura atunci cind
nu aste nimic de garantat, pentru ce altceva ar
face-o decit pentru a-gi da in timpul injuraturli
fluzia unei atotputemicii care nu-i aparfine, dar
&% care gi-a insugit-o pronuntind cuvintul

g
Atunci cind ’ur& neavind nimic de garantat,
cel ce injurd o face deci pentru o alta rafiune,
aceea de a se crede in atotputernicia sa, cea
{;el clara gi-a insugit-o deturnind-o de la ablec-
ul el.

Pentru cine s& jure? Pe cine s& facé sé
creada in atotputernicia sa? Injuraturile, in
principiu, nu se adreseazd nimanuli, §i prin
aceasta se deosebesc de insulte, ele fiind prin
definitie cuvinte de provocare fara destinatar

articular. Dar aceasta nu inseamni ca
injuratura este destinatd nimanui. Din contra,
ea este o provocare Jansata tuturor. Cacl
aceasta atotputernicie nu se poate obtine
decit sfidind, intorcindu-se contra celorlalfi.

Astfel injurdtura apare ca o formé& dege-
neratd a jurdmintului, luind aspectul unel
provocari lansate lumii pentru a fi recunoscut
ca detinitor al adevarulul, ca atotputernic. In
acest sens, G. Glotz defineste Injurétura ca
“monedé depreciata a jurdmintulul®, .

Deci injurdtura este un jurdmint care nu
este ntru totul jurdmint pentru ca este unul
vulgar atit in sensul unel caricaturizérl a
juramintului, cit gi ca temd, fiind compus din
cuvinte vulgare. Pare a se intrezéri acum
filiatia dintre cele doud acte. A injura
inseamna a jura pentru sine, cu conditia de a
considera pe acest “sine” ca pe o unitate
aparentd in care se ascunde o pluralitate de
persoane psihice, restabilind astfel dimensi-
unea metapsihologicé a incongtientului. in

Cercetdtor gtiinfific

Ruxandra GHERGHINESCU,
Institutul de Psihologie
al Academiei
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gic& de mare complexitate, influentata
de trel factori Importanti: agteptarile,
atractivitatea fizica gi similaritatea.

Asteptérile pe care le avem, anterioare
fiind interactiunii din care rezulta formarea
impresiel, determin in mare mésurd modul
in care are loc experienta primelor secvente
de interacfiune cu o persoana necunoscuta.
Ca atare, pentru a stipini aceste prime
momente ale comunicarii interpersonale,
este necesar sa cunoagtem asteptarile privi-
toare 1a prima intilnire cu celalalt. in general,
din perspectiva lui A, intr-o prima interac-
fiune cu B, se evidentiaza trei categorii de
agteptari: cele referitoare la situatie; celalalt,
B; scopurile personale ale lui A.

Situatla, prin natura el, influenteaza ea
inségl Interactiunile noastre gi deci i primul
contact cu o altd persoana. Astfel, de pilda,
nu ne agteptam sé intilnim oameni trigti la o
nunta i oameni veseli la o inmormintare.
Natura situatiei determind modalitati de
comportare ale oamenilor prin asocierea
unor anumite comportamente la anumite
situatii: socializarea nu face decit sa
exerseze intelegerea gi asimilarea unor
algoritmi comportamentali. In acest sens,
socializarea instrumentalizeaza individul in
cimpul soclal, fapt ce ugureaza formarea
agteptarilor la care ne-am referit deja.

P rima impresie este o realitate psiholo-

Psihologie sociala

"Facefl

Avantajele §i dezavantajele
primei impresii (1)

Expresiile: ,mé agteptam la altceva/la mal
mult”, ,nu méa agteptam la aga ceva” ilus-
treazéd tocmai faptul cé inainte de a avea o
experienta sociald, nol avem deja asgteptarile
referitoare la ea.

Agteptérile privind cealaltd persoané (B)
sint influantate de ceea ce numim ,teoria
personalitatii implicite”, determinind ceea ce
noud ne va plicea sau displacea la
celélalt/ceilalfi. Noi avem un set de agteptéri
pentru categorisirea oamenilor in tipuri care
ne plac gi tipurl care ne displac; cu alte
cuvinte, noi ne agteptdm sa ne placa anumifi
oameni deoarece ei intrunesc agteptarile
noastre. Aceste agteptari iau forma unor cri-
terii sau atribute pentru cei care ne plac si
respectiv pentru cel care ne displac. Daca
noii cunogtinte ii percepem atribute similare
celor ale altor persoane care ne-au placut
deja, atunci ei | se confera caracteristica de
a ne place. Acelagi mecanism functioneaza
in situatiile in care altad persoané ne dis-
place. Din lista prietenilor potentiali sint
eliminafi cei care nu intilnesc asteptarile
noastre. Ca atare, nol elimindm mulii, dar
displacem putini. Numarul celor neconsi-
derati este totdeauna mai mare decit al celor
considerat| favorabili gifsau nefavorabili.

in sfirgit, ultima categorie de agteptéri
ptivind o relatie potentiala derivind din prima
cunostinid se refera la scopurile, dorintels,

cunogtinta"
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motivele noastre. Ce fel de relatie urmarim?
Putem merge la o discoteca pentru a dansa,
dar dansul nu este decit o oportunitate de a
ne gési prieteni sau o iubitd. Mulfi oameni
gindesc o situatie sociala drept oportunitate
pentru a intra in diferite tipuri de relatii: de
prietenie, de a gasi clienti, de a te casétori,
de a gisi parteneri de ataceri etc.
Atractivitatea fizicd pune in evidenta fap-
tul c& prima Impresie este intotdeauna mali
favorabild dacé celdlalt este fizic atractiv.
Cineva spunea cé frumusetea fizica este
“cecul in alb” pe care natura il da favoritilor

el. Acest lucru nu este deci surprinzitor, dar -

nicl nu duce la ideea de certitudine: nu tofi
oamenii cu un fizic avantajos intra in relatii
interpersonale satisfécatoare pentru ei gi nici
nu trebuie urmaritd cu orice pret atingerea
unei aparitii atractive. Existd multe persoane
deosebit de atractive care au declarat ca
frumusefea este in detrimentul lor.
Frumusefea intimideaza pe cei din jur gi-i
face pe unii s bata in retragere pentru a
evita un egec posibil. O viajad normala este
asiguraté de plasarea individului undeva
intre ,superb” si ,groaznic de urit". Apol, nu
pentru tofl oamenii frumusetea este aceeagi;
de muite ori referirile fa aspectul fizic sint
insotite de conotatii psihologice: ,are un
zimbet draguy’, .e plécut s stal cu elea”. In
experimente in care s-au comparat fotografii
(imagini statice) gl imagini video ale unor

spicheri de televiziune - in sensul gradului lor
de atractivitate -, s-a constatat ca figura
umana animata poate aduce un cigtig sau o
plerdere in zona atraciiei interpersonale jus-
tificate prin variabila atractivitate fizicd. Ca
atare, dimensiunea psihologica contribuie la
rafinarea perceptlei interpersonale, astfel
incit adesea auzim cad unele persoane
cigtigd atunci cind le cunogti, nu cind le vezi
in fotografil. Cel care, animafi de dorinfa de
a-gi gasi parteneri, solicita fotografll ar fi bine
sa gtie acest lucru.

Similaritatea intre propria persoani gl
celdlalt cregte gradul de favorabilitate in
condifiile unei interactiuni initiale. Oamenii
tind sa-i placa pe cei care le seamana, care
au aceleasi opinii, experiente, dorinte, aspi-
ratii etc. ca ale lor. De multe ori, referinte ca
.5eamana cu tine”, ,se imbraca la fel ca
tine”, ,e ca fine” trezesc in celdlalt daca nu
curiozitatea, cel pufin acceptanta anterioard
cunoasterii propriu - zise sau, folosind o
expresie recent mediatizata, o ,unda verde".
Similaritatea d& unda verde celullalt; totusi,
daca o relafie se construiegte sau nu in timp
nu depinde numai de perceperea acestei
similaritati. [ |

Dr. Aurora LIICEANU,

SECS - Bucuregti
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Regaloars

Ua Timp de o z af prefera sé fif...
O cea mal frumoasé din lume.

O cea mai faimoasa din lume.

Q Invizibila.

20 Fericirea este...
Q o utople.

O o clipa trecétoare.
O o cucerire.

80 A face carleré este o probleméa mal
presus de...

O recomandri.

O curaj.

O noroc.

&l A pleca intr-o cilitorle...

O va angoaseaza intotdeauna putin.
O vé entuziasmeaza.

O vé place, daca mergefi cu prieteni.

. 0 ciésnicie solidé se bazeazé pe...
Ointelegere.

O armonie sexuala.,

O puterea de a o duce la capét.

: —@o Va fascineaza mai mult...
O hainele.
O cardile.
O calatoriile.

U« Deci intilniti marea dragoste gi vé
cere sd mergeti pentru totdeauna cu el...

O plecati fara nici o ezitare.

O nu va veti parési niciodata lucrul gi

prietenii pentru a urma o dragoste.

O aveti nevoie de timp pentru a va

pregati.

@n Pe neagteptate vl se aduce la
cunosgtintd cd astdzi avetl o zl liberé. Ce
vetl face?

O veti face lucruri pe care nu le faceati

de obicei.

O va bucurati multrageptind sa va vina

inspiratia cum s& va petreceti timpul.

O nu sinteti muliumita, deoarece nu afj

putut sa va programati nimic.

ot e bt b L

Lectel 9é vept afla...

C@ corit]
(@ o dragestay

Da Vi s-a intimplat s& vé facetl pri-
etenl in tren?

O de putine orl.

O nu aveti incredere in striini.

O piné acum, niciodata.

U@o O adeviiraté prietenle...

O dureaza toata viafa.

O dureaza pentru ca interesele coincid.
O uneorl dureazd, alteorl nu.

Pe baza tabelului aléturat, calculafi punc-
tajul obtinut, adunind valorile aterente
raspunsului selectat de dumneavoastra,
dupé care citifi comentariul corespunzétor,
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Imterpretarea rezultateler

@ 24-30 puncte. Intr-o 2l el va va auzi i
va apdrea pe calul sdu alb. Dar pini atunci?
Intre timp faceti multe eforturi pentru a fi
fericitd. V& imaginafl o fericire care nu
admite compromisuri, pe care o confruntat
fn continuare cu realitatea. Astfel, sintefi
emotionata gl fericita de fiecare daté cind
intfinifi ipoteticul barbat “potrivit”. Dar
urmeaza o mare deziluzie gi reincepe agtep-
tarea. Adevirul este ca agteptati mult de la

altil, dar nu facetl niciodaté eforturi de a-|
face fericiti. Solutia? Amintiji-va ca in basme
multe broscute se transforméa in printi in
urma unui sérut.

@ 17-23 puncte. Sigur, un ptint frumos
nu v-ar displécea... De fiecare daté cind
cochetati cu fantezia, vd imaginati cd
dragostea apare in viaja pe nepregatite, dar
apoi vé trezifi, pentru ca in realitate va bazafi
din ce in ce mai mult pe fortele proprii, gi nu
credeti in Intilnirile magice. Starea dumnea-
voastré sufleteasca este cea mal propice sé
creeze o "pereche frumoasa”, deoarece
credetl in vraja dragostel, precum sl Tn efor-
tul necesar de a cladl o relatie. $tifl s& va
simiii bine singurd, cit timp speratl sé gésii
o dragoste care sd vd muljumeascé; In
acelagl timp gtifl s ranun}a;l la Indepen-
denta dumneavoastrd, suticient pentru a
putea trél In dol. Succes!

® 10-18 puncte. Aveil altceva In minte
decit s va gindiji la printi sau la ceva
aseméndétor. Sintetl o persoané indepen-
denté, cu capul pe umerl. Ceea ce nu vretl
sd recunoagtefl este cd nu vretl s va impli-
catl in dragoste. Pur gl simplu nu vretl s&
depindeti de nimeni. Personalitatea dum-
neavoastré bine conturatéd poate indepérta
infricogind sau poate fascina prin forja sa.
’ Cu toat# concretejea dumneavoastré, cind
avetl incredere intr-un barbat, o faceti cu
adevarat, iar cind lublji pe cineva, o facei
din toatd inima. O eventuald deziluzie poate
fi pentru dumneavoastra teribila, astfel incit
s@ va Tndepérteze pentru mult timp de
dragoste. n

Traducere §i adaptare:
Corneliu C. TOCAN,
Iulia DUMITRIU
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Psihologie generala

Asociatia Psihologica Americana

si politica sa

editoriala (Il)

APA

AMERICAN
PSYCHOLOGICAL
ASSOCIATION

Asociatia Psihologica Americand (APA) a fost infiin-
tatd in 1892 si este principala organizatie a psiholo-
gilor din Statele Unite ale Ameridii, cuprinzind, in pre-
zent, peste |24 000 membri. Din anul 1925 este
societate pe actiuni. Scopul asociatiei 7l reprezintd
dezvoltarea si progresul psihologiei ca stiintd, profesie
si mijloc de promovare a bundstdrii umane.

Continudm prezentarea altor aspecte ale activitdtii

(prima parte a apdrut in numadrul trecut al
revistei PSIHOLOGIA).

sau sursa datelor respec-
tive.

Art. 6.23. Creditul
pentru publicare

a) Psihologil poarta
raspunderea si sint credi-
tati cu calitatea de autori
numai pentru lucrérile pe
care in mod real le-au
realizat 'sau la a caror
realizare au contribuit;

b) Creditul de a fi

lalte drepturi trebuie sa
reflecte exact contributia
stiintificd sau profesionala
a persoanelor implicate,
indiferent de statutul lor.
Simpla detinere a unei
functii, cum ar fi gef de

nu in acelagi mod se pune problema,

cind e vorba de aplicarea principiilor
etice care stau la baza scrisului academic si
a céror respectare asigurd atingerea a doua
scopurl: a) acuratetea cunosgtintelor gtiingifice
sl culturale prezentate gl b) protectia drep-
turilor de proprietate intelectuald. Aceste
principii au fost statuate Tntr-un cod publicat
de APA'In"1992 sub titul “Principlile etice
ale psihologiior 3l codul de conduita",

Consideram cé prezinté interes pentru
cititorii revistei_ PSIHOLOGIA urmétoarele
aspecte:

Art, 6.21. Raportarea rexvitatelor

a) Psihologii nu fabricé date si nu falsifica
rezultatele in publicatiile lor.

b) Dacé psihologii descopera erori semni-
ficative in datele pe care |le-au publicat, intre-
prind masuri rezonabile pentru a corecta ero-
rile respective prin retragerea materialului,
eratd sau orice alte mijloace adecvate din
domeniul publicisticii.

A'.o ‘-32- m"ﬂ'“l

Psihologii nu prezintd extrase substan-
tiale sau elemente din operele altora ca fiind
ale lor, chiar dacé citeazé in original opera

D aca in privinta stilului se mai discuta,

departament/catedra
(director laborator de cercetare), nu justifica
dreptul de autor. Contribufiile minore la o
cercetare sau la o scriere sint recunoscute si
sint mentionate corespunzator tie intr-o nota
de subsol, fie Tn cuvintul introductiv.

c) Un om de stiinta este trecut ca autor
principal al oricarul articol sau lucrare cu mai
multi autori daci la baza acesteia sta teza
sau disertafla sa.

Art. 6.24. Republicarea datelor

Psihologil nu publica drept date originale,
inedite, date ce au fost publicate anterior.
Prin aceasta nu se exclude republicarea
unor date daci este insotitd de indicarea
corespunzétoare a sursei sau autorului.

- Art. 6.25. Punerea la dispozitie
a datelor

Dupa ce sint publicate rezultatele
cercetérl, psihologii nu {in secrete datele pe
baza cérora au ajuns la concluziile respec-
tive, ci, dacé le sint solicitate, le pun la dis-
pozifia gi a altor specialigti care cauta sa
raverifice concluziile prezentate. Datele ast-
fel puse la dispozitie sint folosite doar in
acest scop. '

Aceasté reguld nu se aplica atunci cind
trebuie s& se asigure confidentialitatea

autorul principal gi cele- |"
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asupra participantilor sau cind anumite drep-
turi legale de proprietate exclud punerea lor
la dispozitia solicitantului.

Art. 6.26. Referentil gl recenzentii

Psihologil care primesc un material pen-
tru studiu gi evaluare - indiferent daca acesta
este prezentat pentru a fi publicat, pentru
obtinerea unei autorizérl sau in scop de
cercetare - pastreazé confidentialitatea gi
respecta dreptul de proprietate al autorilor
sau expeditorilor asupra informatjiilor.

APA este proprietarul copyright-ulul pen-
tru toate materialele publicate in revistele
sale. Prin urmare, oricine doregte sa repro-
duca sau sa republice un articol Tn intregime,
sé citeze un text mai mare de 500 de
cuvinte, sa copieze doua sau mai multe
tabele sau ilustratiifiguri trebuie sa obp‘né o
autorizatie scrisa atit din partea APA, cit §i a
autorului materialului ce urmeazi sa fie
reprodus. APA acordé in general astfel de
autorizajli daca este de acord i autorul, cu
condifia ca pe prima paginad a materialului
reprodus sa se meniioneze cé este copyright
APA sl sa se plateasca o taxa pentru fiecare
tabel, ilustrajie sau pagina. Cererea pentru
obtinerea  unor
asemenea autori-
zatii se trimite la

(de exemplu ca sa pregateasca o retiparire);"
totusi, daca folosesc propriul material publi-
cat in scopuri comerciale, autorii trebuie sa
obtind mali intil autorizarea scrisé de la APA;

® instructorii gl institutiile de invatamint
fotocopiaza articole pentru activitdti nonprofit
la clasé sau la biblioteci;

® articolele apérute sub egida APA sint
folosite de serviciile de informare gi docu-
mentare pentru a face rezumate.

Bibliotecile pot fotocopia mai multe
exemplare decit prevede legea SUA cu
privire la copyright, cu condifia sa plateasci
o taxd pentru fiecare exemplar. Plata se face
prin Copyright Clearance Centre (Centrul de
verificare a copyright-ului).

in orice caz, este de datoria autorului:

a) sa obtind autorizatia scrisd de la
detinatorul copyright-ului pentru tot materi-
alul reprodus;

b) sa trimitd la redactie copii ale
autorizatiei respective, impreuna cu manu-
scrisul acceptat pentru publicare. ]

I. ROTAR

oficiul pentru auto-
rizatii al APA.

APA nu cere o
autorizatie scrisa gi
nu percepe taxe
cind:

@ autorii manu-
scriselor prezentate
pentru evaluare in
vederea publicérii
reproduc un singur
tabel sau. figura
dintr-un articol, dar |
cu condifla ca sd |
existe permisiunea
din partea autorului
articolulul respec-
tiv, | se recunoaste
prioritatea ?I se
precizeaza faptul
cd APA este
detinétorul copy-
right-ulul,
facindu-se in acest
sens o menjiune
exacté gl completa;

® autorii Tsi
reproduc propriul
material publicat
pentru uz personal

e

FRATAPMA 7'
R
B i

Rezolvarea testului de pe coperti

e
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' Psihologie politica

I
In cadrul CIA (Central
Intelligence Agency - SUA) a
fost pusd la punct o metodd de
' psihanalizd de la distantd a
liderilor politici (vezi
“Psihologia” nr. 3, 1995,

p. 24-26). Thomas Omestad -
editor asociat al revistei
“Foreign Policy” - prezintd o

" serie de cazuri concrete,
refléctind preocuparea pentru
psihologie a CIA. Totodata sint

discutate unele probleme
teoretice si metodologice ale
psihologiei politice. Credem cd
cititorii revistei noastre vor
intelege responsabilitatea
cercetadtorilor care fac astfel
de studii.

CIA si PSIHOLOGIA
Analiza psihologica

de la distanta
a liderilor politici

a sfirgitul anilor ‘60, in cadrul CIA
L a fost creat un mic grup de spe-
ciallisti g pentru  realizarea
“portretelor psihologice” ale unor lideri
politici. Astfeplma luat fiint4 Centrul pen-
tru analiza personalititii si comporta-
mentului politic, transformat mai apoi
in Centrul de psihologie politici.
Fondatorul si directorul timp de 21 de
ani al acestui centru, Jerrold Post, a
ficut studii de psihiatrie la universititile
Yale i Harvard, ca gi o pregntire spe-
ciald 1a Johns Hopkins School of
Advanced International Studies. El este
autorul “portretelor psihologice” ale lui
Menahem Begin, premierul Israelului, si
Mohammed Anwar El Sadat, presedin-
tele Egiptului, folosite de presedintele
SUA, Jimmy Carter, pentru medierea i
incheierea tratatului de pace intre Israel
si Egipt, semnat 1a Camp David la 26
martie 1979 (vezi foto).
In prezent, Jerrold Post este profesor
§i director al programului de psihologie
politicd la Universitatea George
Washington. Pentru intelegerea persona-
litdgii liderilor politici, a promovat o per-
spectivi interdisciplinard, cooptind in
echipa sa, alituri de psihologi, §i psihia-
tri, politologi, istorici, culturologi,
antropologi. Rapoartele Centrului de
psihologie politicé ce contineau evalu-
area personalitiilor politice erau desti-
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nate guvernului gi pregedintiei SUA.
Fostul director al CIA, Stansfield
Turner, declara: “Carter s-a aritat intere-
sat de profilurile psihologice ale lui
Begin §i Sadat, realizate de Post, §i a
cerut ca aceastdd activitate de cercetare
psihologic s# continue”. Totugi Centrul
de psihologie politicd a fost inchis, iar
specialigtii au fost transferati la alte
unititi din cadrul CIA. Nici unul din
rapoartele Centrului nu a fost dat*publi-
citdgii. Se t;tie insd cd, dt:ip!i ce a pdrisit
CIA, profesorul Jerrold Post a ficut
portretele psihologice ale unor lideri
precum Mihail Gorbaciov, Boris Eltin,
Slobodan Milosevici i Fidel Castro.
-| Dar ceea ce a concentrat atentia publici
asupra profilurilor psihologice ca nicio-
datd mai inainte a fost portretul lui
Saddam Hussein, realizat de J. Post in
timpul crizei din Golful Persic. Interesul
mass-media pentru materialul despre
Hussein a fost intens, iar J. Post a
prezentat portretul psihologic realizat in
audierile Congresului SUA, fapt ce a
incurajat autorizarea de citre presedin-
tele Bush a utilizdrii fortei militare
impotriva Irakului.

in secret, Defense Intelligence
Agency (DIA) analiza un alt profil psi-
hologic al lui Hussein - o versiune con-
fidengiald realizati de CIA. Se evalua
capacitatea militard a Irakului. Cu doud
zile Tnainte ca Hussein si ordone
invadarea Kuwaitului, Walter Lang, un
analist din cadrul DIA specializat pe
problemele Orientului Mijlociu, a rapor-
tat superiorilor sdi cd Saddam Hussein a
pus in linie de bdtaie o for{d militard
mult mai mare decit cea necesari doar
pentru intimidarea Kuwaitului, dupi
cum pretindeau alti analigti. “Analizam
portretul psihologic al lui Hussein”
- scria W. Lang. “El nu stie sd se pre-
facd. Acest lucru nu ficea parte din
vechiul lui model comportamental.”
Portretul psihologic al lui Hussein reali-
zat de W. Lang nu era diferit in esentd
de cel ficut public de J. Post si se
asemina foarte muit cu cel elaborat de
John Heidenrich, alt fost analist DIA.
Dupi invazia Kuwaitului, profesorul
J. Post a prezentat intr-o audien{d DIA
profilul psihic al lui Hussein. Acesta ar
suferi de “narcisism malign”, de dezor-
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ganizare periculoasi a
personalitdtii, caracterizatd prin
grandomanie extremd, paranoia gi
sadism feroce. Hussein visa gloria,
se identifica total cu Nabuco-
donosor, regele Babilonului (605 -
562 i.e.n.) care a cucerit leru-
salimul, cu sultanul Saladin, cel
care in anul 1188 i-a alungat pe cru-
ciati din lerusalim, cu Gamal Abdel
Nasser (1918 - 1970), conducitorul
migcidrii de eliberare, ulterior
presedintele Egiptului. Kairallah,
unchiul lui Hussein, i-a insuflat in
tinerete lui Saddam ura fatd de
striiini, ideologia Baas §i nationalis-
mul arab. Dupi ce il descrie pe
Hussein ca pe un om firid mili,
nutrind visul mesianic de unificare
sub conducerea sa a tuturor ara-
bilor, analistul american recunoaste
cd acesta nu este un smintit. Se
remarci faptul cd Saddam Hussein
a ardtat o surprinzitoare adaptabili-
tate. El nu are psihologie de martir,
“se va retrage din Kuwait daci va

-

crede ci f§i va salva puterea §i i§i va Boris Elfin
mentine  demnitatea  intact3”

- conchidea profesorul Jerrold Post.
Recent, J. Post a analizat cariera
presedintelui Boris Elfin. In viziunea
acestuia, presedintele afigeazd o “aro-
ganti ce nu admite nici o opozitie” si isi
considerd adversarii politici ca “stupizi
sau incompetenti”- fapt ce va conduce la
confruntiri singeroase cu Parlamentul
Federatiei Ruse. I

(Continuare in numdrul viitor)

Traducere §i adaptare:
e C.S. ANGHEL gi
Claudiu DEGERATU

dupd

“Psychology and the CIA:
Leaders on the Couch”

de Thomas Omestad,

in "Foreign Policy" nr. 95/1994

Saddam Hussein




Aceastd probd psihologicd nu prezintd un grad de dificultate prea ridicat.
Dumneavoastrd, cu sigurantd, puteti sd o rezolvatil Ceea ce conteazd este
timpul in care reusiti sd rdspundeti corect la toate probele. Ordinea in ¢are

abordati sirurile de figuri este fard importantd. Dati insd solutiile
corespunzdtoare, stiut fiind cd rdspunsurile incorecte vd reduc punctajul.
Rezolvati cit mai repede proba!

[T R e AR S
Exemplu de rezolvare

Simbolurile figurilor a, b, ¢ i d se schimbad pozitie. Simbolurile b gi d nu au nici aceeasi
in raport unele cu altele, dupa anumite carac- directie, nici aceeasi pozitie. Deci simbolul ¢
teristici. Cele 4 figuri sint, dupa felul §i num&rul  urmeazé in mod firesc simbolului a.

acestor caracteristici, foarte asemanatoare. . Acum trebuie sa aflafi ce simbol - b sau d -

Corespunzétor gradului de asemanare, punefi urmeaza dupé simbolul c.

simbolurile a, b, ¢ gl d in ordinea fireasca logi- Urmind acelagi rafionament, ajungeti la

cii de formare a girurilor de figuri. incepeti concluzia c& dupa simbolul ¢ trebuie plasat

totdeauna cu simbolul a! simbolul b. Aceasta inseamné ca raspunsul
Ce simbol - b, c sau d - urmeaza dupé a? corect este cel inscris in caseta: a, ¢, b, d.
Trebuie sa observati directia i pozifia liniei Notatl ora exacta gl incepeti rezolvarea

din interiorul patratului. Simbolul c are, ca gi testului: care este ordinea simbolurilor?
simbolul a, aceeasi directie, dar intr-o altd
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Comparati raspunsurile dumneavoastra
cu cele din tabelul de mai jos. Pentru
fiecare raspuns incorect sinteti penalizat cu
15 secunde. De exemplu, daca afi comple-
tat proba psihologicé propusé de noi in 2
minute gl 45 de secunde, dar ati dat dou#
réspunsuri gresite, atunci, addugind la tim-
pul utilizat inca 30 de secunde, inseamné
cd a}i rezplvat probele Tn 3 minute gi 15
secunde.

E

FEEEEEEE

Corespunzétor duratel de rezolvare, se
acordd urmaétorul punctaj:

Dacé afi obtinut 8 puncte, aveti, foarte
probabil, o Inteligenti deasupra mediei. Cu
7, 6 sau 5 puncte v situafi in zona inteli-
gentel medii a populatiei testate. Un scor
de 4, 3 sau 2 puncte va plaseazi sub me-
dia de inteligenta. Mal problematic este
dacé nu afi obtinut nici un punct.

Dar nu vé necijiti. Proba nu a fost etalo-
natd pe populatia din Roménia, aga cé nu
reprezintéd un test psihologic autentic, ci
doar o proba pentru exersarea Inteligeniel.

Traducere §i adaptare:
Adina CHELCEA
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faptul ca, intr-un grad sau in altul, ele-
mentele cognitive  preexistente
- preconceptiile, nofiunile preconcepute- fac sa
devind pértinitor modul in care percepem,
memorém si interpretdm informatia care ne
* parvine. Ceea ce vedem intr-un tablou este
influenfat de ceea ce sintem inclinafi sé
agteptam sa vedem. Un stimul social relativ
simplu - cum ar fi, de pildé, afirmatia ca un
anumit personaj social este o persoana de
rang mediu, obignuita - poate sad sune ca o
apreciere pdrtinitor negativa unor admiratori
arden?l al respectivulul personaj gi ca o
apreciere pértinitor pozitiva unora care il
detesta.

Unor subiecti, dintre care jumatate erau
tavorabili pedepsei capitale si jumatate il erau
nefavorabili, li se prezintd doud noi cercetari
semnificative. Un studiu confirma, iar altul
Infirma credintele existente la sublecti privitar
la eficienta pedepsei cu moartea de a conta ca
© pledica in calea crimel. Atlt precpinentii, ot gl
oponentii pedepsel capitale acceptd imediat
evidenta care confirma credinjele lor, dar cri-
tica aspru evidenta care |e infirma credinta.
Punerea partilor in posesia unul corp de evi-
dente amestecate nu le-a limitat dezacordul, ci
I-a sporit. De indata ce o credin{a, o valoare, o
atitudine se infiripa, ea influen{eaza receptarea
oricarei alte informatii relevante. Percepem
realitatea fiftratd prin spectacolul credintelor gl
valorilor preconcepute. Intr-un experiment,
facut cu studenyi de la Universitatea din
Oregon, li s-a cerut acestora sa evalueze
expresia faciald a unui personaj politic.
Subieciii carora li s-a spus ca este vorba de un
lider fascist, vinovat de experimentele medi-
cale barbare facute in lagérele de concentrare
naziste, il judecé expresia ca fiind incruntata i
cruda. Cel carora |i s-a spus ca el a fost un
lider in migcarea antinazista, salvind, prin cura-
jul sdu, mii de evrei de la exterminare, ii apre-
ciaza expresia faciala ca fiind calda si blinda.

Functia mnezicé nu este o simpld copie a
axperientsi anterioare, care ar rdmine depo-
zitata Tn sertarele mintii. Proceddm asemenea
paleontologului, care, pe baza unui fragment
rdmas, reconstituie infafisarea unui animal
preistoric. Pornind de la un fragment de infor-
matie, reconstituim trecutul. Cum spune un

u n aspect caracteristic al intelectului este

autor, nol tofi avem un ego totalitar care reinvie
continuu trecutul potrivit vedarilor prezente.
Sintem inclinati sa inregistram selectiv, sa
interpretdm gi s& ne reamintim evenimentele
intr-o manierd care ne sustine idelle actuale.
Preferinta pentru informatia de confirmare
apare ca suport al mentinerii la un nivel ridicat a
stabilitatii imaginii de sine.

Potrivit unor date de cercetare, apar ca
foarte raspindite iluziile de cauzare, de core-
lare s control personal. Premonitia unul eveni-
ment straniu §i producerea |ui neagteptata sint
observate §i memorate mai pregnant gi pentru
un timp mai indelungat decit evenimentele
neobignuite care nu coincid. Supraestimam
astfel frecvenia cu care se produc eveni-
mentele neobignuite care coincid. Dorinfa de a
constata o ordine, chiar gi cind sintem expusi
unei serii intimplétoare de evenimente, ne con-
duce la a face atribuir. Legind, prin atribuire,
avenimentele de o cauzd sau alta, facem ca
lucrurile sé pard mai previzibile §i mai controla-
bile. O cercetdtoare, Ellen Langer, a demon-
strat prezenia lluziel controlulul asupra con-
duitei de la jocurile de noroc. Ea observa cé, in
asemenea situatil, oamenii actioneaza ca §i
cum ar putea controla gansa evenimentelor, ca
gl cum ar putea invinge legea sansei, care
sustine jocurile de noroc. Astfel, jucatorii de
zaruri se comportd adesea ca §i cum ar putea
controla rezultatele, printr-o aruncare mai
moale pentru numere mici si printr-o aruncare
mai hotaritd pentru numere mari. Este evident
ca industria jocurilor de noroc poate,
maximizind pariurile, sa prospere foarte mult
de pe urma faptului c& jucitorii sint susceptibili
de iluzia controlului.

Fenomenul statistic al regreslel spre medie
- tendin{a scorurilor conduitelor extreme de a
se grupa in jurul mediei - este §i el un gen de
expresie a iluziei controlului, Muli studenti care
au obfinut rezultate foarte bune la un examen
vor obfine probabil rezultate mai scazute la
examenul urmator. $i invers, cei care s-au
prezentat prost la primele examene vor
imbunatatl probabil performanta la examenul
urmator. Oamenii observa cé rareori eveni-
mentele pot s& continue la o exirema
neobignuit de buna sau neobignuit de rea.
Experienta i invaja 'ca atuncl cind ceva merge
foarte bine, ceva merge prost gi ¢, atunci cind
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viata este duré cu ei pe o anumita laturd, pot s&
priveascé mal departe cétre lucruri mai bune,
Antrenorul care 1§l recompenseaza echipa
dupé cel mal bun meci din sezon gi-i harjuleste
pe componentii echipei dupa un joc excesiv de
slab poate conchide cit de curind c& recompen-
sa duce la performante slabe la jocul urmator,
n timp ce penalizarea imbunétateste perfor-
mantele. Credintele prealabile pot genera o
realitate sui-generis. Persoanele cu un simt
puternic al autoeficientei, care cred in compe-
tenta lor gi in abilitatea de a se realiza, obtin, in
fapt, mai mult, comparativ cu cele care au
agteptéri gi aspiratii mal coborite.

Fenomenele descrise au o mare frecventa
de aparifie in contextul proceselor edu-
catlonale. Expectantele profesorilor - mai mari
in raport cu unii elevi, mal mici in raport cu alfii
- afecteaza, in general, performantele elevilor.
Tn funcfie de impresia, corectd sau eronatd, pe
care gi-o formeaza despre unil dintre elevil sai,
ca fiind neobignuit de capabili, sau despre alfii,
ca fiind neobignuit de slabi, profesorul va aplica
un tratament specific, solicitind performante
care sd-i confirme agteptarile®. Cercetarile lui
Rosenthal inclind sa puné efectul pe seama
mesajelor nonverbale: profesorii privesc mai
mult, Zimbesc mai mult elevului potential ,supe-
rior” gi-i incuviinfeaza din cap mai frecvent
prestaiile. Cauza nu este insa numai aceasta.
Profesoril pot desfagura mal multe activitéfi de
instruire cu elevii perceputi de ei ca dotafi, pot
structura, pentru ei, obiective superioare, i
numesc mal frecvent sa réspunda si le acorda
mai mult imp de raspuns. la nastere un lant de
comportamente didactice, derivate dintr-o
imagine, dintr-o credin{a, care pot realmente
trage.dupa ele un lant de comportamente
gcolare, cu urmari uneori nebénuite.

Exista gt cercetari care sugereaza ca imagi-
nile, credintele gi expectaniele profesorilor sint
Ei cauza gi consecin{a a performantelor elevilor.

ste cert cd, la rindul lor, expectantele §i mai
ales comentariile elevilor - ,profesorul x este
interesant”, ,profesorul y este plicticos” - i
afecteaza, deopotriva, pe elevi i pe profesori.
Subiectii care, intr-un experiment de invatare,
agteapta sa fie instruifi de un profesor compe-
tent, percep profesorul, care nu le cunoagte
agteptdrile, ca fiind mai competent decit li se
parea celor care au agteptari mai coborite. O

*Evident, expectaniele coborite ale profesorilor
nu condamné intr-un mod definitiv un elev capabil
si nici expectaniele ridicate nu transforma, ca
printr-o magie, un elev cu probleme la invajatura
intr-un fruntag al clasei. Natura umana nu-i chiar
atit de flexibila. Dar, oricum, un efect se produce
intotdeauna.

echipd de cercetare, condusd de David
Jamilson (1984), a efectuat un experiment cu
patru clase de elevi din ciclul gcolar superior,
instruite de un profesor ce tocmai fusese trans-
ferat. Elevilor din doué clase li se spune, in
cursul unor discutii interindividuale, ca elevil
ceilalii §i echipa de cercetétori evalueaz foarte
inalt profesorul §i ca profesorul insugi este plin
de entuziasm in raport cu clasa. Comparativ cu
clasele de control, ale céror expectante nu au
fost potentate, acesti elevi acorda, subsecvent,
mai multa atentie activitafii de la clasa, cap4ta
note mai-bune la sﬁrTItul unitatii de instruire gl
evalueazd profesorul ca fiind clar in predare.
Atitudinile pe care clasa le are fafé de profesor
sint deci la fel de importante ca si atitudinile
profesorilor fata de elevi.

Expectantele pe care le avem fata de o per-
soana ne determind sa manifestam fa{a de
aceasta atitudini ce-i pot induce comportamen-
tul expectat. Cel care {i percep pe alfii ca non-
cooperanti vor fi gata sa-i inducé sa fie nonco-
operanti. Credintele cu efect de autoconfirmare
abunda in timpul conflictului. Perceptia eronati
pe care o persoand, un grup, un partid o au
despre entitafi similare, vézute ca fiind agre-
sive, refractare sau vindicative, le induce aces-
tora conduite corespunzétoare de autoapérare,
creindu-se astfel un cerc vicios cu tendinie de
autoperpetuare. Intr-un experiment, studenti-
barbafi au fost pugi séd vorbeasca la telefon cu
femei despre care credeau ca sint fie
atragatoare, fie neatrégétoate (pe baza fotogra-
fillor ardtate). Analiza comentariilor facute de
femei in timpul conversatiilor relevé cé femeile
presupuse a fi atrigétoare au vorbit cu mai mult
entuziasm decit cele presupuse a fi neatré-
gatoare. Credin{ele prealabile ale barbatilor fi
determina sa acfioneze intr-un mod care influ-
enfeaza femeile sa se comporte astfel incit sa
confirme expectaniele barbatilor potrivit carora
persoanele atrigatoare sint persoane dorite.

Formulind un plan al modului cum dorim s&
actiondm, intr-o situatie daté, sporim probabili-
tatea c4, real, vom actiona potrivit planului. Prin
intermediul acumularii i punerii in functiune a
acestor pre-operatii mintale, fiecare gl constru-
iegte propria sa realitate sociald. Dar modul in
care fiecare ii vede si-i trateaza pe alfii in con-
textul acestei realitafi sociale create reflecta
modul cum alfii il vad gi- trateaza pe el. Orice
conduitd soclald este o replici la altd conduitd
soclald, ‘ =

Prof. dr. Pantelimon GOLU,
Universitatea Bucuregti
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Qtiima
rezolviiril conflictelor

Cine are nevoie de cunostinte si abilitdti de rezolvare a conflictelor?
Evident, fiecare dintre noi. Este drept cd acestea tin de pregdtirea
profesionald a celor care lucreazd direct in rezolvarea conflictelor (RC), ca
mediatori sau conciliatori. Ele sint indispensabile si celor ale cdror
responsabilitati profesionale le cer sd se ocupe de conflicte si rezolvarea
acestora: asistenti sociali, magistrati, ingineri, manageri ai resurselor
umane, consilieri, oficialitati. Dar tot atit de adevdrat este cd orice femeie
" sau bdrbat, orice copil sau batrin sint interesati

intr-o corectd rezolvare a conflictelor.

34

e ce am mai adiuga acum la grijile
noastre o “materie” suplimentara
de invétat?

Priceperea de a rezolva conflictele
este de folos atit individului, cit si
societétii - de fapt, tot individului. A avea
controlyl asupra conflictelor care va afec-
teaza constituie un drept fundamental (ca
acela de a gti s citesti si sa socotesti).
Libertatea, democratia si dezvoltarea
sociala depind de exercitarea acestui
drept. Complexitatea perioadei pe care o
traversam fi cere fiecaruia sa cunoasca
mecanismele rezolvarii conflictelor, ca
elemente de baza ale pregatirii pentru
viata.

Stella Cornelius (1994) schiteaza pro-
filul comunitétii care stie sa-gi rezolve con-
flictele etic si nonviolent: omul capata nu
doar sentimentul securitétii psihologice gi
fizice, dar si putere personald, ca rezultat
al dezvoltarii capacitétilor de consultare,
optiune si participare. Decalajul dintre cei
puternici gi cei slabi se reduce, deoarece
capacitétile de a rezolva conflictele ii toni-

fica pe cei care credeau ca vocea lor nu
este deloc auzitd sau cé le este refuzat
orice rol. Asertivitatea adecvaté, capaci-
tatea de a-i asculta necazurile celuilalt,
forfa colaborarii §i voinia de a rezolva sint
caracteristici cheie pentru o comunitate
care pretuiegte contributiile tuturor mem-
brilor séi.

Valorile centrale ale unei comunitati
care gtie sa-si rezolve conflictele sint liber-
tatea alegerii, responsabilitatea individului
si promovarea unei societali echitabile. Ea
va trebui s fie apta s& genereze variante
optionale, sé ldrgeasca perspectivele, sa
avanseze solutii creative mai degraba
decit si devina prizoniera polaritatilor
bun-rdu, corect-gresit.

The Conflict Resolution Network,
(Reteaua Internationala de Rezolvare a
Conflictelor), cu sediul in Australia, vine
cu perspective inedite asupra conflictelor
si gtiintei rezolvarii lor. Scopul gtiintei RC
nu este ignorarea, negarea sau elimi-
narea conflictului din viaiad. Nu serveste
niméanui sa pretinzi ca nu exista nici un
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conflict, nici.sa te sim{i vinovat sau ruginat
cé esti implicat in conflicte. Conflictul face
parte din via{é, céci el rezulté din diferente-
le dintre cameni, cu punctele lor de vedere
diferite, cu nevoile lor diferite. Ceea ce
face gtiinja RC este s& accepte conflictul,
dar s&- transforme intr-o oportunitate pozi-
tivd, de cunoasters, echilibru si progres.

Desi existd un moment in care RC nu
este imediat aplicabilé — violenia o data
declangata, primul pas este protejarea vic-
timelor —, in schimb, abilitajile de
rezolvare a conflictelor pot fi utile in pre-
venirea violeniei i In restabilirea
relatiilor dupa consumarea actelor de
viol

Mulfi dintre noi sintem partizanii sincer,
teoretic vorbind, ai rezolvarii nonviolente a

conflictelor, dar cind sintem confruntati cu
conflictul viu i brutal, reactionéam impulsiv.

Experienta pe care v-o propunem este
de a va ajuta sa cunoasteti propriul stil
(spontan sau dobindit) de RC, cit i pe al
celor cu care sintefi in contact, i s vé
dezviluiti abilitéfile de rezolvare a con-
flictelor, prin exercilii de autocunoagtere i
de antrenament.

La sfirgitul acestui serial speram s& va
fi format cele 12 componente de bazi ale
rezolvérii conflictelor, pe care le publicAm
acum §i care fac substania unui curs de
rezolvare a conflictelor. |

(Continuare in numérul viitor)
Dr. Ana STOICA-CONSTANTIN,
Institutul de Stiinte Socio-Umane lagi
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CONEUTERUROBIAk

realitati si fictiune

Teama de calculator

< n zllele noastre, calculatoarele sau com-
l puterele au cigtigat mult in popularitate;

ele au Influentat viata sociala, econo-
micd, munca, gcoala, familia, au devenit, cu
alte cuvinte, o parte componanta a societétil.
Computerele au reugit sa schimbe profilul
multor activitdfi profesionale. Ele ajuta
cercetatorul gtiinjific In munca sa, pe profe-
sor sé predea intr-o manierd mai atractiva,
elevul sa injeleagd mai bine gl mai repede
materia predata, bibliotecarul sa-gi orga-
nizeze biblioteca, directorul unei intreprinderl
sd-gl desfégoare activitatea manageriald, pe
micul intreprinzator sé-gi tina la zi gestiunea
atc. Utilizatoril de computere folosesc diferite
programe mal mult sau mal putin specia-
lizate: procesoare de texte, baze de date,
pachete de programe statistice etc. Ceea ce
li se cere este sa Interacjioneze sau sa “con-
verseze” cu calculatorul in maniera specifica
acestuia, utilizind o serie de comenzi, reguli
conversationale, actiuni motorii etc. Reactiile
psihosociale pe care le au debutantii fata de
calculator §i produsul informatic cu care se
confrugtd cunosc insd o gama largé de
manifestéri: de la acceptare gi receptivitate
entuziasta pind la o respingere totald, uneori
cu atitudini §i rejectii violente. Asa a aparut
termenul de “cpmputerofobic” care, in linii
generale, desemneaza indivizii care opun
rezisten{a vizavi de utilizarea calculatoarslor.
(Fobia este definita ca o teama intenséa care
dominé persoana respectiva, degi cel in
cauzd recunoagte deschis inutilitatea anxi-
etafii sale.) Se estimeazi cé, in medie, intre
o treime gi o patrime din populatie manifesta
fobie fafé de calculator. Desigur, comporta-
mentul fobic nu priveste numai utilizarea cal-
culatoarelor: el poate apérea in orice activi-
tate care se preteaza la interventii inova-
toare (in literatura psihosociologica ntilnim
adesea, cu aceeagi conotatie, termenul de
“rezistenta la schimbare™). Ca o particulari-

tate prezentd, comportamentul fobic se ma-
nifestd frecvent in conexiune cu activitatile
supuse procesului de automatizare, roboti-
zare §i informatizare, de la cele mal simple
activitafi casnice la cele industriale de mare
complexitate. Este vorba de o simpla atitu-
dine faa de automatizare §i tehnologiile
avansate i nicidecum de un compartament
patologic. Ea se referéd atit la barbati, cit gi la
femei, este independenté de pregatirea sau
formatia profesionald. Problema este
serioasa atit prin consecintele economice,
cit gi Individuale (de sénatate psihicd) i a
generat numeroase cercetdri cu caracter
interdisciplinar in speranta gasirii unor soluil
adecvate (M.J. Brosnan gi M.J. Davidson,
1994). Vom prezenta pe scurt rezultatele
unor studii care s-au ocupat de problema in
chestiune, oferind totodaté §i unele reco-
mandari atit utilizatorilor ¢it §i proiectantiior
de produse informatice.

Delimitari psihologice

“Computercfobia” sau “aversiunea fafa
de computers” a fost analizatd de psihologi,
sociologi i informaticieni. incercind s&-i dea
un cadru de referin{d, Jay (1981) o defineste
astfel: ® o respingere, evitare a discuiilor
sau exprimarii parerilor despre calculatoare |.
® teama sau anxietatea in fata calcula-
toarslor ® aprecieri ostile sau agresive cu
privire la calculatoare. Sint astfel identiticate
componentele computerofobiei: comporta-
mentalé, emofionala si atitudinalé. Pentru
Rosen gi Weil (1990), computerofobia este o
manifestare multidimensionalad caracterizata
prin: @ anxietate legata de interacfiunea
prezentd sau viitoare cu calculatorul sau
tehnologia computerizatd @ atitudine gene-
rald negativa fajd de computere, operarea
cu acestea sau impactul lor social @ inter-
pretare negativa ori declangarea unui dialog
intern Tn timpul interactiunii prezente sau
cénd se planifica o activitate cu calculatorul.

Este de domeniul evideniei faptul ca ia
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baza fenomenulul computerofobic stau o
serie de componente psihologice care gravi-
teaza in jurul unor tréiri afective. Declan-
garea lor este generatd de condifii obiective
pe care le putem dihotomiza, apelind la lim-
bajul informatic, in condifii hard si conditii
soft. Conditiile hard se referé la calculator ca
instrument de lucru, la elementele de
prolectare ergonomicé (lizibilitatea ecranului,
accesul la_sistemul fizic conversational, con-
fortul operational etc.). Conditiile soft au in
vedere designul produsulul informatic uti-
lizat, compatibilitatea dintre modelul mintal al
utilizatorului gi modelul conceptual al proiec-
tantulul; cu cit sint mai distantate cele doua
modele, cu atit creste prapastia dintre utiliza-
torul unui produs informatic si produsul
insugl, acesta fiind pur i simplu respins in
favoarea altuia mai “prietenos” sau accesibil.
Condiiile soft includ gi ceea ce numim “cul-
turd informatic&”, adica aspectul educational.
Orice produs informatic pretinde o pregétire
speciald pentru a se putea opera cu al.
Sistemul de instruire nu este deloc indiferent.
Utilizarea unor mijloace psihopedagogice
adecvate va duce la o perceptie pozitiva a
produsului informatic. Un produs insotit de un
"tutorial" sofisticat (sau sistem de “help”-uri
stufoase) gl un manual de utilizare volumi-

nos, redactat pe baza bunului simt al proiec-
tantulul §i nu dupa criterii psihopedagogice
stiinfifice, vor fi sortite unui egsec sigur.
Exprimindu-ne in termeni de piaja, produsul
nu se va vinde.

Un aspect important in utilizarea calcula- |

torului il constitule particularitatile individuale
ale utilizatorului. Se au in vedere sexul,
nivelul educational, anumite componente ale
personalitédfii, unele particularitai fizice,
starea de sanatate etc. Notdm ca tendinfa
actuala in proiectarea de produse infor-
matice este de a estompa influenta distorsio-
nanta a particularitatilor individuale de ope-
rare, o cale noué de interventie fiind gi tenta-
tivele de proiectare de produse informatice
adaptabile.

Sexul sl computerofobla’

Femeile sint mai computerofobice decit
barbatii? Se stie ca in multe profesii se pot
identifica diferenie de sex legate de perfor-
manté. Exista profesii considerate ca fiind
tipic feminine sau cu o afluen{ad preponde-
rent feminind, cum sint cele de secretariat,
contablilitate, gestionare de date primare
eic., profesli in care se utilizeaza calculatorul
sl diverse produse informatice. Astfel, s-au
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Iniflat cercetari care au abordat tema dife-
rentelor de sex in performantele legate de
prestarea activitétilor cu caracter informatic.
Studiile de metaanalizd au permis unele
generalizari:

@ persoanele de gen masculin sint mult
mai favorabile calculatoarelor decit cele de
gen feminin : ;
. @ barbatii gtiu mult mai multe despre cal-
culatoare decit femeile

@ s-a observat cé structura psihologicé
legata de sex ar fi un factor implicat in com-
puterofobie; masculinitatea coreleaza cu ati-
tudinea pozitiva fatd de informatic, in timp
ce feminitatea coreleazd cu anxietatea faja
de calculator. Desigur, aceasta nu
inseamna c& ar exista diferente de sex (bio-
logice) in comportamentul computerofobic

@ absolventele cursurilor de pregdtire in
informaticé sint la fel de bune ca gi absol-
ventil, femeile oferind chiar un procent aug-
mentat de performante superioare decit
barbatii

@ in ultimul timp cercetérile gi-au
deplasat interesul de la explicatiile biologice
legate de diferentele de sex spre explicafiile
dé natura social-educationald. In gcolile cu
sistem de inva{dmint mixt, se considers cé
activitatéa cu calculatorul este una tipic
masculind, performantele fiind si ele in
favoarea béietilor. In gcolile de fete acest
fenomen nu apare, performantele fetelor
fiind similare cu ale baietilor.

Aparentele diferenfe de sex constatate cu
ocazia cercetérilor intreprinse in acest cadru
conduc tot mai mult spre evidentierea rolului
major jucat de reprezentérile soclale des-
pre computere gl informaticd. Tendinta de
masculinizare a calculatorului a atras dupé
sine cligeul social ca familia de profesii ata-
gatd acestuia este una tipic masculina. In
realitate, intre performantele femellor gl ale
bérbatilor antrenati in aria larga a infor-
maticil nu apar diferente semnificative.

Virsta §i nivelul de pregétire gcolaré nu
coreleazd cu comportamentul computerofo-

bic. Dar o experienta interactionalé negativa
cu calculatorul sau cu un produs informatic
poate duce la evitarea gl construirea unei
atitudini negative ori comportament compu-
terofobic.

Anxietate sl computerofobie

Anxietatea, in general, este privitd ca o
reactle emotionala neplacuta tréité de dife-
rite persoane in situatii percepute ca
ameninjatoare. Computerele — se pare —
oferd suficiente elemente care pot fi perce-
pute ca primejdioase de catre utilizatori:
teama de pierdere a datelor introduse in cal-
culator, perceptia imposibilitaii controlérii
situatiei, teama de a fi evaluat negativ,
absenta familiarizarii cu limbajul utilizat de
calculator sau pentru operarea cu un produs

_ Informatic etc. Cu alte cuvinte, fiecare din

cdlile de interactiune cu calculatorul poate
constitul o sursa de anxietate. Unii cerce-
tatori din acest domeniu au constatat c&
anxietatea legata de calculator este un
fenomen situafional, pasager, care dispare
pe masuré ce experienfa in domeniu devine
mai bogatd. Intre anxietatea faji de compu-
ter gi faid de matematic# s-a evidentiat o |
corelatie semnificativa, tapt ce dovedeste o
origine $i mecanisme similare. Totugi, com-
puterofobia nu este o versiune adulté a
fobiei fat& de matematici. Cu citva timp in
urma, computerul a fost considerat o
unealtd matematici misterioasé care poate
fi minuitd numai de operatori cu cunogtinte
solide de matematicd; in prezent, compu-

terele se pot gasi in cele mai diverse locuri,~+-

ele prestind variate servicii, independent de
cunogtinjele de matematicé gi matemati-
cien. .

Intre anxietate i performanta, in gene-
ral, §i performanta in informatica, in special,
corelatia este negativ-semnificativa, adica
pe masurd ce cregte nivelul anxietéi,
asistdm la o scidere a pertormantei. Anxi-
etatea, arata B. Sneiderman (1979), influ-
enteazé motivatia gi performanta utilizatoru-
lui de produse informatice. |

(Continuare in numérul viltor)

Prof. univ. dr. Horia PITARIU,

- Universitatea “Babeg-Bolyai”
: Cluj-Napoca
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Pe cine numim asa?

“Savantii idio}i" constitule o categorie
stranie i senzationald de persoane la care
coabiteaza niveluri extrem de diferite ale dez-
voltérii unor variabile de personalitate. Astfel,
un individ nu doar “prost”, decl la limita dintre
normalitate gi oligofrenie, cl chiar oligofren
de-a binelea (debil mintal, imbecil sau idiot),
ne surprinde deodata printr-un talent excep-
tional. El interpreteazé cu virtuozitate opere
muzicale, proiecteazé gi apoi realizeaza
oblecte uimitoare, picteaza divin, face calcule
matematice la intrecere cu calculatorul, dar
mali ales are 0 memorie - este drept ca de
cele mal multe ori selectiva - prodigioasa.

Pentru desemnarea acestor fiinte intere-
sante, care stirnesc admiratie §i compa-
siune, psihologii continua s& caute termenul
cel mai adecvat, dar care cu siguran{a ca va
fi gésit numai dupa ce vor fi descifrat taina
acestor cazuri care se abat atit de mult de la
norma. Pin& atunci vor mai circula sinonime
ca “imbecil talentat”, “savant retar-
dat/inapoiat”, “savant schizofrenic”, “savant
autistic”, “persoana fara minte, dar talen-
tatd”, “sindromul savantului”, “persoane cu
fragmente de geniu”. Cele mai multe cad in
eroarea de a defini pars pro totum, céci in
categoria acestor subiecti nu intrd doar
imbecili, nici doar idioti; apoi, nu toti sint
autistici (izolafi, retragi, fard interese
soclale), dupa cum nu tofi indivizil autistici
prezinta talente extraordinare. $i totugi, de-
numirea care s-a impus este cea de “savant
idiot”, n pofida inexactitatil ei, caci nu numai
idiofii pot fi implicati, ci i celelalte grade de
oligofrenie; in plus, acesti deficienti intelectu-
al nu au nimic in comun cu capacitatea de
gindire abstractd §i productivd a omulul de
stiinta. Este evident ca lumea stiinifica a op-
tat pentru o denumire tot atit de paradoxala
pe cit este si realitatea la care trimite.

Cum se explica fenomenul? '

In céutarea cauzelor fenomenului de
“savanti idiofi” persista controversele gi
deruta, lucru lesne de inteles atit timp cit
sintem congtienti ca etiologia este complexa
gl nu singulara.

Facind abstractie de psihologii care

.l'sihl_ogie diferentiala

“savanTii idiori”?

neagé insasgi existenta “savantilor idiofi” ca
fenomen specific, pe motivul ca acestia n-ar.
fi in realitate oligofreni, ci autentic inteligenti,
sau c# abilitatile lor extracdinare ar sta la
indemina oricéruil ins normal inzestrat cu o
anumité inclinatie, ne confruntam totusi cu
autoril care admit fenomenul, dar ezit& intre
a considera calitatile “savantilor idioti” ca
fiind native sau dobindite. -
“Savantii idiofi” au unele performante pe
care ie pot realiza §i persoanele normale
care fac antrenamente speciale. In sprijinul
acestel ipoteze se aduce cazul oligofrenului
care cunostea intr-adevar toate amanuntele
circulatiei trenurilor, dar obignuia si le gi
invete, repetindu-le din cind in cind. E mai
probabil ca numal o excelenta predispozitie
- dacé o mai putem numi doar predispozitie -,

' evident Tnnascuta, putea calma plinsetul

fetijei la auzul muzicii interpretate la pian,
sau ii putea permite aceluiasi copil, la numai
8 luni de viata, sa fredoneze o arie din
“Rigoletto™. Numali o dotare genetica de
excepfle il putea permite, de asemenea, lui
Leonard sa fredoneze melodiile auzite la
radio inainte de a invé{a sé vorbeascd, iar
Nadiei sd deseneze excelent |a virsta de 3
ani. Asupra acestui punct credem c& nu mai
pot exista dubii; predispozitiile se cultiva prin
invatare, prin antrenament, dar o invatare
disperaté fara un astfel de suport nativ este
sortitd niveiului mediu.

Se mai presupune cd o anomalie
biochimica prezentd la copiii autistici ar fi
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factorul comun al autismulul gi al abilitagilor
exceptionale. Supozijia nu rezista insd in
fata evidentel ca nu tofi autistii sint “savant
idiofi” JI invers, nu tofi “savantii idioti” sint -
autistict.

Insusi autismul ar putea fi cauzat/stimulat
de factori postnatali, ambientali. Daca Harriet
era un copil autistic (probabil datorita izolaril
totale fafa de societatea copiilor la care o
supusese mama sa), in schimb devenise o
adultd sociabila. Ignorarea totald a elemen-
tului social ar putea fi, pe de altd parte, una
din explicatiile marii performante: autistul igi
canalizeaza intreaga energie mintald in
directia activitatii care il pasioneazi, blocind
orice brulaj din afard. Dar gl invers: Izoldrea
sociald din copildrie nu numal c& nu reugeste
s# condifioneze excelenta unei abilitai, dar,
dupé cum se stie, ea are efecte malefice
asupra dezvoltéril intelectuale, psihice,
sociale, Tn general asupra personalitatii
copilulul. : =

Un incident prenatal nefast (o spaima
trditd de mama inainte de nagterea fetitei
Harriet) sau unul postnatal (encefalita epi-
demicad a lui Leonard) pledeaza pentru
modificarile organice, fiziologice gi chimice
care stau la baza nu numal a handicapului
intelectual general, dar implicit si a uneia din
variantele sale; handicapul impodobit de o
floare rard: abilitatea, performanta
exceptionald.

In tentativele de explicare a fenomenului
“savanti idiofi" s-a ajuns gi la ipoteza ca
acestia dau randamente atit de spectacu-
loase numai ca rezultat al capacitatii lor spe-
clale de a-si tocaliza atentia asupra unuli
punct extrem de redus, de a-gi mobiliza
intreaga energie cognitiva asupra obiectului
activitagil Ir si, nu In ultimul rind, de a per-
sista in aceasta tensiune cognitiva. Ei “fac
proza fard sa stie”, ca Monsieur Jourdain al
lul Moligre, cécj nu in mod deliberat sau ca
urmare a educatiel reugesc sa fie atit de
absorbiti de activitatea preferata. Se pare ca
la aceasta concuré, pe linga dezinteresul
fata de lume al autistului, handicapul lui in-
telectual: absenta preocupaérilor intelectuale
profunde, lipsa gindurilor i a stimulérilor
interioare ii disponibilizeaza toata energia
cognitivd. Cum o folosegte “savantul Idiot™?
Uneori perseverind diabolic in actiuni absolut
neinteresante pentru omul normal: Invatind
numere de telefon, spun unii psihologi (si
totugi unii le retin de la prima lecturd!), sau
diferite date geografice, ori observind detalii
care scapa individului normal. Logic vorbind,
gésim ca este perfect posibil ca, lipsindu-i
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operatiile mintale, infelegerea semnificatiel
cuvintelor gl a raporturilor dintre ele, atenia
“savantulul idiot” s& se concentreze exclusiv
asupra formei sau sunetuiui. Aga am putea
intelege cum de pot reproduce unii dintre ei
pagini intregi dintr-o limba total necunoscuta.

Mecanismele intime de functionare
mintald rdmin incé neclare, cercetétorul fiind
privat de posibilitatea valorificarii datelor
introspectiel post-factum. Se banuiegte ins&
cd el 1gi dezvoltd, cel pufin in calculul
matematic, propriile circuite mult mai efi-
ciente, in pofida faptului c& persoane nor-
male, ca matematicianul A. Aitkin, nu pro-
cedeaza in vreun mod ocult.

Sa nu neglijam nici alte posibile explicafii
ale dotarii unilaterale, una deosebit de plau-
zibila fiind specializérile stricte ale zonelor
sau celulelor corticale. Trecind in subsidiar
faptul ca functiile emisferelor cerebrale, ca i
ale microzonelor, pot fi interganjabile, putem
admite totugi posibilitatea ca supranormali-
tatea unei aptitudini a “savantului idiot” sa fie
efectul supradezvoltarii centrului rdspunzétor
(din punct de vedere anatomic, chimic sau
functional).

In fine, la “savantji idiofi" se pare c& nu
intervine efectul Ebert-Meumann, care
inseamnd ca invajarea pentru o anumita
data conditioneaza uitarea dupé acea data.
Propunindu-{i s refii “pind miine, cind voi da
examen”, 1ti programezi incongtientul sa-ti
pastreze informatia in stare de disponibilitate
numai pind miine, dupa care o uiti. “Savantii
idioti” nu au obiective in invatare, ei se
dedau numai din pldcere activitatilor in care
succesul anterior i-a satisfacut. Motivatia
este exclusiv internd, “savantul idiot” gaseste
implinirea in inségi realizarea actului de a
cinta, desena, calcula, proiecta sau construi,
fara sa-gi propund a invata ceva din ele,
pentru a da seama ulterior in faja cuiva. W

(Continuare in numaérul viitor)

Dr. Ana STOICA - CONSTANTIN,

Centrul de Cercetdri Socio-Umane lagi
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Aveti simtal disciplinei?

"antru a afla dacé sintetl sau nu disci-
plinat, rdspundeti cu DA sau NU la cele zece
intrebéri care urmeaza.

1. La serviciu, contestai adesea sarcinile
pe care le primiti?

DA O NU O

2. Sinteti de acord cu urmatoarea afir-
matie: “Este nevoie de minimum de disci-
plina pentru a reugi sa faci ceva stabil gi
corect™?

DA O NU O

3. Daca sinteti la volan, respectafi intot-
deauna limitarile de viteza?

DA O NU O

4. Vi se intimpla s& calatorii (cu trenul
sau cu autobuzul) fara a avea bilet?

DA I NU O

5. Vi sculati dimineata la aceeasi or,
imediat ce suna ceasul desteptator? F

DA O NU O
6. Respectati intotdeauna majoritatea

aleasa prin vot, chiar dacé aceasta nu cores-

punde ideilor §i dorinfelor dv.?

DA NU O
7 . V-aii certat deja cu unul dintre gefii
dv.?
DA O NU O

B. Intirziati adesea la intilniri?
DA O NU O

9. Respectati, inca din copilirie, regull
stricte de igiena gi curdfenie, oricare ar fi
locul in care va gasiti?

DA O NU O

10. A{i fost prins(&) deja in flagrant
delict faja de un regulament sau o legislatie?

DA O NU O

Cotarea gl Interpretarea rexuitatelor

Acordati-va un punct daca afi raspuns cu
DA la intrebarile 2, 3, 5, 8 §i 9 §i tot un punct
pentru raspunsurile cu NU la intrebérile 1, 4,
7, 8 si 10. Faceti totalul punctelor obtinute.

® Daci afi obtinut 10 puncte: sinteti
foarte disciplinat(a): disciplina gi dv. alcatuiti
un "tot". Trebuie sa fie foarte greu sa fifl gasit
n culpa. ! .

® Dacé atl obtinut intre 7 gl 9 puncte:
sinteti disciplinat(a) i nu va plac deloc
oamenii care nu respecta un cod foarte strict
vizavi de ceilalti si de el ingigi.

@ Daci afl obtinut Intre 3 gl 8 puncte: sub
anumite aspecte, rgspectali o disciplina
destul de stricté gi “ingusta”, in vreme ce faté
de altele sinteti mult mai conciliant.

@ Daci afl obtinut mal putin de 3 puncte:
cea mai mica porunca sau constringere, ca
gl autodisciplina va apasa enorm.

S‘l‘ntezi facat(d) pentra
|

rai singur(a)?

nil cauta singurétatea totala, altii fug de
ea. Pentru a afla carei categorii 1i apartinei,
raspundeti prin la urmatoarele intrebari.

1. Aji putea sa va petrecei restul zilelor
pe care le mai aveti de trait pe o insula
pustie?

- DAD NU O

2. Vi simtiti complet deprimat(&) daca
nu aveti nici o legétura cu ceilalfi i cu lumea
exterioara?

DA O NU O

3. Vi descurcati foarte bine singur(3) si
nu avetl nevoie de nimeni?,

DA O NU O

#. Sinteti pentru casitorie, respectiv-
pentru viata in doi?

DA O NU O

5. Traiti singur(4) pentru a putea dis-
pune in orice moment de o totala libertate de
actiune?

DA O NU O
6. Credeti ci dupd moantea partenerului
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“celélalt” poate supravietui fara prea mare
dificultate, respectiv igi poate reface viata?

DA O NU O

7 . Luati toate deciziile importante sin-
gur(a), fara sa va referifi la apropiafii dv. sau
la anturajul dv.?

DA O NU O

8. Cautati contactul cu muljimea gi
animatia in general?

DAD NU O
9. Vi simtiti in largul dv. in societate?
DA O NU O

10. Este inutil sau incongtient sa traver-
sezi Atlanticul de unul singur sau sa efec-
tuezl o excursie de unul singur pe munte?

DA O NU O

Cotarea gl Interpretarea rezvitatelor

Acordati-vé un punct daca afi rispuns

nhpundotl prin DA sau NU la urmétoa-
rele zece intrebéri i poate vell afla acest
lucru,

1. Impérti intotdeauna ceea ce aveti cu
cel mai necijifi decit dv.?

DA O NU O
2. Daji de poman& oamenilor s&raci
care cergesc pe stradd?
DA O NU O
3. Vi gindifi mal intii la dv. atunci cind
este vorba de bunuri materiale sau bani?
DA O NU O

4. Aji dat deja sume mari de-bani unora
care aveau nevole, gtiind cad nu va vor fi
inapolati niciodata?

DA O NU O

3 Consideraii ca existd valori supe-
rioare valofilor morale?
DA O NU O :
6. Atl fi in stare sa vi oferifi benevol
- sau afi facut-o'deja - pentru a ajuta pe cei
mal defavorizati semeni ai nostri de pe
planeta?

DA O NU O

Sinteti generos(generoasa)?

cu DA la intrebarile 1, 3, 5, 6 §i 7 gi tot un
punct daca ati raspuns cu NU la intrebérile
2, 4, 8, 9 5i 10. Faceti totalul punctelor

obtinute.

® Dacd afl obfinut 9 sau 10 puncte:
sinte}i facut(a) pentru viata solitara. Viata co-
munitara gi conviviala va deranjeaza enorm.

@ Daci atl objinut intre 5 gi 8 puncte: va
place adesea sé va epatati singur(3) gi s&
tentati “trucuri”, dar contactul cu anumite per-
soane apropiate (parinti sau prieteni) va este
de asemenea indispensabil.

@ Daci atl obfinut 3 sau 4 puncte: sintei,
Tnainte de toate, facut(a) pentru a trai alaturi
de ceilali. Solitudinea nu este unul dlntre
obiectivele dv. preferate.

@® Daci afi obtinut mal putin de 3 puncte:
faptul de a trai singur(a) va nelinigtegte gi va
streseaza. Aveti nevoie de ceilalfi (de
celélalt) i chiar gi de mai mult.

7 . Vi ocupati in majoritatea timpului de
ajutorarea, sustinerea gi oferirea de bunuri
celor pe care viata nu i-a avantajat?

DA O NU O

8. Credeyi c trebuie sa dispui de foarte

mulfi bani pentru a-ji arata generozitatea?
DA O NU O

9. Al refuzat deja sa dati ajutor sub pre-

text ca nu cunoagteti persoana respectiva?
DA O NU O

10. Ati oferit ceva sau afi ajutat pe
altcineva, stiind ca aceasté persoand va
minte gi doregte numai sa profite de gene-
rozitatea dv.?

DA O

=

NU O

Cotarea gl interpretarea rexultatelor

Acordati-va un punct daca afi raspuns

cu DA la intrebarile 1, 2, 4, 6, 7 §i 10 gi tot

un punct dacéd ati rdspuns cu NU la
intrebarile 3, 5, 8 i 9. Faceti totalul
punctelor obtinute.

@® Dacé ail objinut 10 puncte: sinteti o

|
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persoana foarte generoasa, care gi-a fixat
valorile morale mai presus de toate celelalte.
Trebuie sa fiti foarte tericit(a) $i in pace
absoluté cu dv. ingiva.

® Dacé afl obtinut Intre 5 gl 8 puncte: va
place sa oferiti §i sa ajutati, chiar daca
aceasta implicd anumite privatiuni. Dar
atentie, sad nu fifi considerat(d) prea

| credul(a).

@ Daci afi obtinut Intre 2 gl 4 puncte: dafi
rareori de pomand gl de asemenea

'| impaértasiti rar cu altii ceea ce aveti. Este

oare vorba de neincredere sau de un ego-
centrism prea pronuntat?

® Daci af obfinut mal putin de 2 puncte:
fard comentariil

Sinteti victima nervilor dv.?

STnlali nervogi? Va este greu sa va
stapiniti emotiile ori dimpotrivd? Pentru a
afla acest lucru, réspundefi prin DA sau NU
la urmétoarele intrebari.

1. La cea mai micd neinfelegere, vi
ambalati pentru un da sau pentru un nu?

DA O NU O
2,va pastrati calmul in orice imprejurare,
chiar in situatiile critice pentru dv.?

DA O NU O
3. Atunci cind sinte}i nervos (nervoasi),
spuneti lucruri pe care le regretati imediat?

DA O NU O
4. In caz de panica generald, va pastrati
intotdeauna stapinirea de sine?

DA O NU O
3. In ambuteiaje, aveti rabdare, indiferent
de ceea te se intimpla?

DA O NU O
6. Ajj trecut deja printr-o depresie datorata
unei prea marl tensiuni nervoase?

DA O NU O
7. Sinteti supravegheat(a) in mod regulat de
doctor pentru excesiva dv. nervozitate?

DA O NU O
8. Vi s-a intimplat sa ratafi un test important
(un examen, o competitie sportiva, o intilnire
de afacerl) din pricina prea marii dv. nervo-
ZItati?

DA O NU O
9. Razbunarea este un "fel de mincare”
care sé consuma rece?

DA O NU O

10. Sinteti uneori victima unor ticuri ner-
voase sau convulsii? '

DA O NU O

Cotarea gl interpretarea rexuvitatelor

Acordati-vd un punct dacé ati rdspuns
cu DA la intrebérile 1, 3, 8, 7, 8 gi 10 gl tot
un punct dacad afi raspuns cu NU la
intrebarile 2, 4, 5 gi 9. Facefi totalul
punctelor obtinute.

® Dacé afl obtinut 10 puncte: sinteti
intotdeauna victima nervilor dv. Ei ¢con-
troleaza in totalitate comportamentul dv.,
fiind prezenti in toate situatiile posibile.

@ Daci afl obfinut Intre 6 gl ® puncte:
nervii va Joaca feste, in planuri diferite.
Sinteti ori prea linigtit, ori prea nervos. Pe
scurt, va este foarte greu sa va stapiniti
emofiile.

@® Daci afl obtinut Intre 3 gl 5 puncte:
reugiti uneori sé va stépinifi. Dar cunoasteti
si teribile momente de agitatie, in anumite
imprejuréri. Depinde de situatie.

@ Daci afi obfinut mal putin de 3 puncte:
vé stapinifi in totalitate. Este foarte greu s&
va enerveze cineva si sa fifi tulburat. Nervil
dv. nu sint decit nigte “elemente anatomice”
ca oricare altele...

Pagini realizate
de Lia DECEI




| la studiul comportamentului, etologia animald, conceputd
il de principalul sdu fondator Konrad Lorenz ca o etologie
| comparatd, si-a extins, in chip firesc, sfera cercetdrii i
o asupra omului.

8 primd etapd a acestei tentative o constituie
| compararea diferitelor modele compartamentale animale
'si umane cu scopul de a stabili dacd omul posedd
I comportamente inndscute sau instinctive, ce forme
| specifice imbracd ele, cit de persistente sint si in ce
| mdsurd se aseamdnd cu sau se deosebesc de cele intilnite
| la animale.

Aceastd etapd preliminard, desi necesard, nu este
totusi suficientd pentru o veritabild abordare etologicd a
omului deoarece ea conduce de obicei la o explicare
fragmentard, reductionistd §i zoomorficd a conduitelor
il umane. De aceea ea se cere a fi completatd si dezvoltatd
prin utilizarea unei grile etologice Tin studiul
comportamentului uman pentru a construi ipoteze de
| lucru testabile.

Reprezentind, in esentd, aplicarea teoriei evolutioniste .

=g mg ™ :
'Este posibila
0 etologie umana?

@ pot fi extrapolate
constatérile etologiel
umane de la nivelul
biologico-individual la
nivel socio-cultural?

® care este rapor-
tul dintre Natura gl
Culturd n definirea
condifiei umane? Are
acest raport un caracter
antagonist ireductibil
sau este vorba de un
caracter complemen-
tar? Altfel spus, este
Cultura un sistem
fenomenologic opus
Vietii sau, dimpotriva,
este, aga cum afirma
Mircea Eliade, “o pre-
lungire a Vietil, o
provocare a principiilor
creatoara”, care “depar-
te de a-| despérti pe om
de Naturd, de a-| izola
in mijlocul Cosmo-
sului... (il) solidarizea-
za in acelagi timp cu
Viata gi Eternitatea™?

Nu se poate desi-

rdspunda la urmatoarele intrebari
fundamentale:

o etologie umana trebuie sé incerce s

® in ce masuréd poate contribui studiul
comportamentului animal la injelegerea unor
aspecte majore ale comportamentului
uman?

/ @ exista comportamente specific umane
gl, daca existd, in ce constau ele §i ce sem-
nificatie au?

@ ce rol detine determinismul biologic in
organizarea si funcfionarea comportamentu-
lui uman?

@ ce rol revine determinismului istoric gi
soclo-cultural in structurarea gi activarea
comportamentului fiinfjel umane?

® cum Interactioneazé cele doua tipurl
de determinism?

gur sustine cd omul nu este nimic altceva
decit o fiin{d biologicé. Omul este (ramine
totugi) o fiin{a biologica. Cu riscul de a fi
acuzati de materialism vulgar, trebuie s&
spunem ca fiinfa umana creatoare de culturad
materiala si spirituald nu poate exista (fiinja)
fard a minca, a bea, a dormi, a se apara, a
comunica $i a se reproduce. Mal mult, omul

creeaza cultura materiald nu numai, dar gl in

primul rind pentru a-gi satisface aceste tre-
buinte vitale.

Luclan Blaga caracteriza fiinfa umana
ca unica fiinta ce are o existen{a intr-un
dublu orizont: (1) orizontul lumil date §i
pentru conservare; (2) orizontul misterulul
si pentru revelare. Fie $i numai pentru a stu-
dia existenta omului in orizontul lumii date si
pentru autoconservare, o etologie umana
apare ca posibild ¢l necesard, desgi ea poate

.-
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clarifica intrucitva gi anumite aspecte ale
celui de-al doilea nivel existential, definitoriu
pentru om.

A studia omul din punct de vedere eto-
logic inseamna a-| plasa in cele trel dimensi-
unl specifice etologiei (vezi Psihologia nr.
4/1993): dimensiunea filogeneticd, dimen-
siunea ontogenetica i dimensiunea ecolo-
gicd. Altfel spus, comportamentul uman tre-
buie studiat ca o rezultantd a sagetii timpului
(concretizatd prin evolutia biologica sgi
Istoric#), a cregterii, dezvoltarii gi experientei
de viata a indivizilor, a interactiunii dintre om
(individ gi grup) gi mediul fizic, interspecific gl
Intraspecitic (social). Toate aceste trei

studiu al unei veritabile etologii umane. In
realitate insd, etologia umané s-a preocupat
mal ales de cercetarea comportamentelor
instinctive, abordind cu predilectie comporta-
mentul infantil §i cel expresiv implicat in
comunicarea nonverbald. Aceasta restrin-
gere a ariel cercetaril se datoreaza, in mare
mésurd, unor importante limite obiective gl
sublective ce incorseteazé demersul etologic.

O prima limita oblectivd o reprezinta
enorma variablilitate interindividualéa a
omulul, atit pe plan organic, cit gi comporta-
mental, variabilitate care ingreuneaza con-
siderabil intocmirea etogramei umane.

In al doilea rind, la om existi o intrepa-

adaptérilor comportamentale filogenetice si a
achizifiilor dobindite ontogenetic prin mode-
larea soclo-culturaléd cumulativa, de unde gi
dificultatea de a disocia aceste doud compo-
nente. Respectiva limitd se impune cu atit
mal mult cu cit, din considerente etice, la om
nu se pol efectua experienie de privare
soclald, experiente care defin un rol esential
in etologia animala. .

In fine, comportamentul uman se
dovedeste a fi unul dintre cele mai complexe
sisteme comportamentale, dacad nu cel mal
complex. In acest sens, Konrad Lorenz
scria: “Schema de acfiune a tiparelor com-
portamentale instinctive sau a celor
dobindite prin civilizare care formeaza viata
soclald a omului este, fara indoiala, sistemul
cel mai complicat pe care-l cunoagtem. Este
nevoie de un mare curaj pentru explicarea
celor citeva conexiuni cauzale pe care cred
cd le pot decela in acest héafis de
interactiuni...”.

Lorenz era indreptétit sa vorbeasca de
curaj deoarece, incé de la primele semne ale
aparitiei sale, etologia umana s-a vazut vio-
lent contestatd, mai ales din motive subiec-

.

aspecte ar trebui s reprezinte obiectul de [&%

trundere intima, profunda gi multipla a
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tive care insa imbracau forma unor pseudo-
argumente stiiniifice, pretins oblective.
Limitele subiective, emotionale, deci
incongtiente si irationale, acfioneaza asupra
etologiei umane mult mai puternic decit cele
obiective. Principala limitd sublectiva provine
din dificultatea sublectului de a-gi analiza gi
evalua propriul comportament, dificultate
care se extinde de la nivel de individ la nivel
de specie. Cu cit cercetarea etologica se
aprople de om, cu atit subiectivismul inter-
pretarii cregte, factorii restrictivi emotionali
actionind tot mai intens. Pe de altéd parte,
orgoliul uman se opune atit la nivel de indi-
vid, cit gi de specie oricaror incercéri de a
analiza mecanismele propriului nostru com-
portament prin analogie cu modelele ani-
male, pretextind cd omul nu este un animal,
iar cercetétorii care intreprins asemenea ten-
tative sint acuzaii invariabil ca biologizeaza
sau animalizeaza fiinfa umana. Caracterul
irational al acestei atitudini este dovedit de
obstinatia cu care, de exemplu, lui Konrad
Lorenz i se aduc invinuiri de acest fel. In
realitate, Lorenz n-a echivalat niciodata omul
cu animalul, ci numai I-a comparat, ceea ce
este cu totul aliceva. Unicitatea gi specifici-
tatea flintel umane au fost explicit afirmate
de fondatorul etologiei in repetate ocazi,
cum ar fi, de pilda, in urmétoarele rinduri:
“Metodele noastre de studiu genetic, care
pornesc in mod necesar de la nivelul inferior,
ne permit sa discernem cu claritate domeniul
propriu al omului, desavirgirem etica i
rationald care n-a existat niciodatad in lumea
animald. Aceastd desavirgire se detageazé
deasupra fondului comun de caractere si
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capacitafi pe care inca gl [ESIEES
astdzl omul le impartéseste x5
cu animalele superioare”.

Sau, altadata, Konrad
Lorenz aﬂrma

“O cunoastere aprofun— |
datéd a comportamentului |
animalelor superioare nu |
conduce, cum se crede
adesea, la subestimarea di-
ferentelor care exista intre
om gl animal. Dimpotriva,
eu susfin c& numal un bun
cunoscéator al comporta-
mentului animal poate apre- |
cia intr-adevar pozifia unica
pe care o ocupa omul prin-
tre fiintele vii".

Cel care-l acuza pe
Lorenz de zoomorfizarea
omului ori n-au citit scrierile
sale, orl le-au citit, dar esca-
moteazé, probabil incon-
stient, adevarul.

De altfel, opozitia om-
animal este relativa gl tre-
bule privitd mult mal nuan-
fat, céci, aga cum au aratat
recente studii primatologice de teren si Iabo-
rator, a plasa, sa zicem, lacusta gi cim-
panzeul intr-o categorie opusﬁ omului sub
pretextul ca atit l&custa, cit §i cimpanzeul
sint animale, inseamna a nega fapte de
domeniul evidentel. In fond, psihologia aso-
claﬁgnlslﬁ (reflexologica gi behaviorista) si

logia formei (Gestalt-ului) s-au bazat de
asemenea pe studiul comportamentului ani-
mal; dar situatiile experimentale in care erau
puse animalele-model §i speciile alese (cfini,
gobolani, cimpanzei), caracterizate printr-o
inteligenta i o capacitate exploratorie remar-
cabile, favorizau manifestarea unor compor-
tamente modificabile prin invatare, ase-
maéanatoare cu aceasta latura a comporta-
mentului uman. Tot atit de firesc era ca
etologia, pornind de la studiul adaptarilor filo-
genetice existente in comportamentul natural
al animalelor, s incerce a aborda comporta-
mentul uman din aceasta perspectiva, a pro-
gramérii sale filogenetice. Acelagi Konrad
Lorenz evidentia marea discrepanté dintre
ulmitoarele succese definute de om in con-
trolul gl dominarea mediului sdu extraspecific
(fizic, vegetal, animal) si ingrijoratoarea sa
incapacitate de a-gi rezolva problemele
intraspecifice (sociale), discrepanta pe care
o considera cea mai buna dovada indirecta
cé pattern-urile comportamentale umane sint

determinate mai mult de factori innascuti
decit de procese de invatare. Pentru etologie
omul nu reprezintd o tabula rasa pe care
mediul social poate scrie orice, oricum gi
oricind. Omul este un sistem viu, dotat cu
programe genetice ce determina nu numai
caracterele morfo-anatomice, ci gi pattern-
urile comportamentale instinctive care asi-
guréa atit materia prima cu care opereaza
conditionarea istorica socio-culturala cft gi
fundamentul pe care se clideste impozantul
edificiu al culturii materiale gi spirituale.

Nu intimplator in ultimii ani etologia

umana a stabilit numeroase contacte cu alte'

discipline ce studiazd omul, cum ar fi psi-
hologia, psihologia sociala,’ psihiatria,
antropologia, sociologia, semiotica, episte-
mologia, estetica, lingvistica i chiar teoria
culturii. Etologia umané urméresgte un
oblectlv comun tuturor acestor gtiinte:
cunoasterea omulul; si, in acest sens,
incearca sa clarifice unele aspecte ale com-
portamemulul uman mal putin sau deloc
luate in considerare. Nu exista, credem, nici
un motiv rational pentru ca aceste contacte
interdisciplinare sa nu se realizeze, spre folo-
sul adevarului, al gtiintei si al omului. |

Dr. Mihail COCIU
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u mai este pentru nimeni
N surprinzétor ca sportul devine pe zi

ce trece teatrul animat al tuturor
formelor de violenia, indiferent ca acesiea se
adreseaza trupului sau spiritulul. Dar, in
racelagl timp, asemenea fenomene survenite
in timpul competitiilor, precum si cresterea
actelor de violenta in rindul suporterilor nu
|pot fi atribuite sportului ca atare.
Sportul trebuie protejat astazi gi de alte
forme de violenta, cum este cea a folosirii
substantelor anabolizante. Migcarea
olimpica, in special, are ca misiune esentiala
susfinerea unel campanii contra acestor
violenfe “ascunse”, campanie bazata pe
educatie, publicitate gi informare.
Pentru a indeplini aceasta sarcina intr-o
manierd ci* mat eficientd, trebuie sa revenim
la motivele primare ale violentei la fiinta
umand, determinate de tendingele violente
subconsgtiente gi de conditiile sociale ale
viefii. Fard aceastd cunoagtere, toate
[nésurile care vor fi luate pentru combaterea

violeniei in sport riscé sa fie limitate i super-
iciale prin caracterul lor: nu de prevenire, ci
doar de apérare §i corectie temporara. Prin
cercetarea cauzelor profunde ale violentel
am putea sa infelegem mai bine imensul ser-
viciu pe care il poate aduce sportul in lupta
contra acestui flagel. Cauzele psihologice gi
isociale ale violentel in sport prezinta un anu-

Cauze psihologice $i sociale
ale violentei in sport

Combaterea violentei constituie astdzi una dintre problemele cele mai
importante pe care trebuie sd o rezolve sportivii, antrenorii si factorii de
decizie din lumea sportului. Cresterea spectaculoasd a recordurilor, asociatd
cu cea a interesului publicului tot mai numeros, ca efect al activitdtii
mijloacelor de informare moderne si al posibilitdtilor economice actuale, a
creat un climat general de entuziasm i, uneori, de fanatism in interiorul, ca
si in afara stadioanelor. Pe de altd parte, antrenamentul epuizant
determind sportivii sd recurgd la practici violente sau interzise pentru a
,atinge performante de cel mai inalt nivel.

mit interes pentru cei care vor sad cunoasca
specificul violentei in sport, originea compor-
tamentului agresiv la individ.

Cei care studiaza tema violentei in sport
trebuie sa {ind seama de faptul ca astazi
societétile industriale trddeaza tendinja de a
deveni din ce in ce mai violente. Pragresul
tehnic gl material, organizarea solida si
rafionald a societatii favorizeaza violenta;
astfel, criminalitatea se dezvolta in acelagi
ritm cu progresul.

Un mare aport la clarificarea naturii gi
originii violentel |-a adus psihanaliza, care ne
ajuta sa intelegem formele multiple pe care
aceasta le poate imbrica in toate sferele
vietii individuale gi colective.

Analiza freudiana, in special, propune
psihologiei o prefioasa interpretare a
cauzelor profunde ale violentei. Conform
acestela, violenta este adinc inradécinaté in
subconstientul fiinfei umane ca element vital,
instinctiv gi primordial. Originile violenfei au
fost deci atribuite si identificate cu instinctul
de conservare, violenja fiind o tendinia
inevitabild care coincide cu dorinta omului de
a trai i a se afirma.

Psihanaliza interpreteaza violenta ca
decurgind dintr-un-complex de inferioritate
care cere drept compensare superioritatea
absolutd gi dominarea celuilalt, ceea ce
explicd cea mai mare parte a actelor de
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violenia rezultate dintr-o “slabiciune morala
gl fizica” (Alfred Adler).

Trebuie facuta distinctia dintre agresivi-
tatea benigné, tendintd necesard gi binefa-
catoare, si reversul sdu, agresiunea. Notiu-
nea de agresivitate benigna gi maligna este
emisa de Erich Fromm. Cea "benigna”, de tip
detensiv, este in serviciul supravietuirii omu-
lui gi a speciei, este biologic adaptabila gi
inceteaza o data ce ameninfarea nu mai
existd. Celalalt tip de agresiune, numit “ma-
lign”, referitor la cruzime gl vointa distructiva,
este propriu speciei umane i este practic
inexistent la cele mai multe mamifere. Este
dificll s se traseze o linie intre cele doua
forme, dat fiind ca exista o interactiune con-
tinua intre ele, pentru ¢& omul alege mereu,
din punct de vedere etic, intre bine si rau.

Aceasta distinciie (se poate spune ca
agresivitatea precede agresiunea) a condus
psihologii, moraligtii, pedagogii la o analiza
mai optimista decit cea a lui Freud. Ei au stu-
diat agresivitatea in contextul umanismului
evolutionist, fondat pe teoria evolutionista din
biologie, care crede in capacitatea individului
de a-gi cladi o personalitate care s& permita
acestuia reprimarea in mare mésurd a
actelor de violenta.

Evolutionismul optimist este fondat pe
ipoteza conform céreia instinctul de agresivi-
tate pozitiv §i creativ se transforma in fora
distructiva gi in final in violenta, indepar-
tindu-se de la natura sa §i de la functia origi-
naré sub influenta factorilor externi, a unei
|proaste educatii i, in final, de grija redusa
acordatd formarii unei personalitfi solide,
capabile sa reziste tentatiilor puterii. El face
distincjia neta intre instinctul de viclenta si
formarea caracterului ca proces evolutiv, gi
este convins ca educatia poate impiedica
transformarea oarba a instinctului de agre-
sivitate in agresiune sau viclenta.

In conceptia behavioristd, un om agresiv
poate fl reeducat §i comportamentul sédu
modificat intr-un mediu social nonagresiv.
Violenta este un simplu simptom al unei stari

.

inlaturata prin voin{a individului de a-gi fauri
o noud personalitate. Pentru evitarea violen-
tel, partizanii acestei teorii propun o educatie
speciala fondatd pe metode psihologice apli-
cate din exterior fiecarui individ. Aceasta
interpretare psihologica a originilor §i meca-
nismelor violentei nu reprezinta decit pozifiile

datorate lipsel de educalie gi poate fi

extreme; din afirmatiile de mai sus retinem
Tnsa distinctia dintre tendintele profunde ale
individului i lupta intericara a acestuia cu
propriul eu.

Cauzele violentei sint profund ancorate in
viata psihicd subcongtientd. Dar atentia edu-
catorilor trebuie sa fie permanent indreptaté
asupra gravitatil contradictiilor propriei noas-
tre existenje, care nu pot fi depasite decit
printr-o luptd congtientd gi permanenta
impotriva influentelor exterioare facind apel
la toate forfele psihice.

Violenta individuald se manifesta intr-un
mediu social dat; in acelagi timp inséa
violenta ca fenomen social igi are originea in
tendintele subcongtiente ale individului.

Interpretarea sociala a violen{ei ne per-
mite sa infelegem mai bine cauzele gi formele
acesteia. De aceea pentru studierea feno-
menelor violentei in sport abordarea sociala
este utila gi formeaza un tot cu cea psiholo-
gica. Interpretarea sociala permite evidentie-
rea multor concluzii prin observarea spor-
tivilor, suporterilor sau maselor de spectatori
care asista la meciurl sau la alte competiji.

Astazi pare evident ca pentru majoritatea
actelor grave de violenié, lasind la o parte pe
cele dintre sportivi (el Ingigi luptind de la o vre-
me impotriva acesteia), terenul de sport este
oglinda tendintelor ascunse, orientate spre
violenta, ale societatilor tehnocrate moderne.

Societatea modernd este supusa in
intregime legilor concurentei dezlantuite si
pericolului dominatjiei absolute a altuia, domi-
natie care suprima libertatea individuala. in
acelasi timp, are loc o schimbare a principi-
ilor fundamentale care conduc viata sociala
sl pastreaza demnitatea umana. Asistam la o
mare rasturnare a valorilor morale, la
pierderea capacitatii de a-l iubi gi aprecia pe
cel de linga noi. Deziluziile, deceptiile sint
profund ancorate in subconsgtientul celor care

-tréiesc in socielatea de azi, societate care,

degi mal sensibili la respectul democratiei s
libertatii, mareste presiunea asupra mem-
brilor sai prin legile economice care o
guverneaza. Tinara generatie, i nu numai
ea, reactioneazi adesea prin violenta,
crezind ca astfel poate depasi statutul ei
social, de cele mai multe ori nemulfumitor.
Avem astfel de-a face in tribunele sta-
dioanelor cu o categorie de tineri frustrati de
conditiile sociale actuale. Sportul este pentru
ei un mijloc de exprimare violenta a decep-

Y
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na dintre cele mai
u importante probleme

cu care se confrunta
sportul de performanta in
ultimele decenil o constituie
cregterea spectaculoasa a
numdrului de cazuri de agre-
sivitate atit in interiorul tere-
nului sportiv, cit gl in atara
acestuia.

Imprumutaté din modelul
etologic elaborat de Henri
Laborit in 1979 ("L'Inhiba-
tion de I'action™), prin agre-
sivitatea de compaetitie (din
interiorul terenului) se pot
intelege §i explica pertect
comportamentele agresive
observate la sportivi. Apa-

rarea teritoriulul se exprimé
prin strategiile ofensive sau
defensive utilizate in sportul
colectiv, notiunea de propri-
etate in conservarea gi pas-
trarea mingii, cdutarea domi-
nérii gi ierarhiilor in rolul
acordat liderului, Tn sepa-
rarea dintre dominati gi
dominatori i in importanta
acordata recordurilor gl
clasamentelor de toate felu-
rile. Dar in jocul sportiv com-
portamentele agresive sint
supuse unui sistem de
conventii g reguli care pena-
lizeaza abaterea de la nor-

maé i sanctioneaza violenta. '

Dictat de aceste reguli,

comportamentul agresiv ce
poate conduce la inlaturarea
dominarii in anumite sporturi
va fi (dupa Schilling, 1974):

@ direct gi fizic (sporturi
de lupta, rugby si hochei pe
gheata), .

@® ritualizat (scrfmi,
baschet, volei),

@ Indirect (gimnastica,
patinaj artistic).

Se pot observa foarte
clar in practicile sportive
doud tipuri de comporta-
mente agresive distincte:

@ prin respectarea regu-
lamentulul; acest comporta-

‘ment este pus in serviciul

motivatiel i afirmarii de sine

fiilor lor. A asista la o competitie sportiva —
mai mult decit a participa — este, in viziunea
lor, un mod de a trai dezorganizat, un mod de
a combate §i distruge modelele existente §i
de a protesta cu voce tare impotriva exclu-
deril lor de la decizie.

Viclenta in sport, aga cum se manifesta
ea, reprezinta o indepartare de la regulile
competifiei. Ea releva o realitate profunda,
care frebuie abordaté global: psihologic §i
social.

Esentiald ramine contributia pe care
sportul o are in combaterea violentel. Pentru
a-gi dezvolta aptitudinile, oamenii au nevoie
de ajutor. El conteaza pe ocaziile gi sansele
ce li se oferd pentru a-gi dovedi lor ingigi ca
sint capablli s& faca fad incercarilor gl sa
reziste tentafiei de a deveni mai puternici.
Este dificil sa gésesti forja de a nega pute-
rea, adici de a avea curajul sa fii sincer viza-
vi de agresivitatea naturala gi de a nu comite
acte de violenta.

Viata sportivd comparté riscuri, caci
sportul poate cladi supermeni egocentrigti i
siguri pe ei; dacé devin mari invingatori, cred
cd sint gl se simt superiori altora.

A. Adler considera totugi sportul ca fiind

prima forma de agresiune. Deviza “Citius,
altius, fortius™ deschide calea spre agre-
siune, violenta gi dominare. Dar ceea ce
realizeaz sportul este ci ii determini pe
oameni s& acjioneze, sa treacé probe, sa-gi
masoare puterile gl aceasta in contextul unor
discipline sportive, in cadrul anumitor regula-
mente. In competitie, sportivul trebuie sa uti-
lizeze maximum de putere §i combativitate,
sa transforme dorinfa de victorie intr-un
exemplu de emulatie pagnica.

El ilustreaza in vazul tuturor modul in
care puterea stabileste legaturi pagnice gi
atenueaza discordia pe care ura o sapa intre
indivizi §i state.

Lumea sportului ne demonstreaza ca
agresivitatea poate deveni element pozitiv,
competitia sportivd permifind oamenilor sé
se orienteze spre cooperare in toate domeni-
ile viefil, suprimind aspectele negative ale
violentel. , |

Monica SASU,
preparator universitar,
AN.E.F.S. — Bucuregti
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prin modalitafi de actiune
sportiva socialmente accep-
tate;

® care incalcé regula-
mentul, fiind consecinfa unor
frustrari si vizind distrugerea
adversarului prin agresiune
(Missoum, 1985).

Spre deosebire de agre-
sivitatea din teren, sub-
sumata unor’reguli dinainte
cunoscute, in afara terenului
de joc violenta a avut de-a
lungul timpului forme si con-
secinte deosebit de grave.
Doar primele doua luni ale
anului 1995 au adus citeva
cazuri soldate cu morii i
raniti. $i in acest caz no-
fiunea etologica de teritoriu
joacd un rol fundamental.
Procesele de identificare
obignuite se opereaza intre
jucatori, public si localitate gi
construiesc o entitate auto-
noma care igi apara teritoriul
§i se straduiesc sa-gi con-
serve controlul. Acest
fenomen al agresiunii colec-
tive, manifestat prin violente

iK%
"

verbale sau fizice adresate
adversarilor din tribund sau
din teren, se poate explica
prin actiunea unor indivizi
supusi frustrarilor sau meca-
nismelor de excludere (go-
maj, delincventd, extre-
mism). Agresorii, denumiti
frecvent “hooligans”, dupa
numele dat lor in Anglia -
tara mama a fotbalului gi a
violentei legata de el -, poar-
ta o uniforma distinctiva gi
sint cei care organizeaza
atacul gi apararea in fata
adversarilor. Se poate vorbi
deci de doua competitii
paralele - a sportivilor gi a
suporterilor. Cercetérile poli-
tiel engleze dupa incidentele
meciului Irlanda-Anglia au
aratat ca un grup de supor-
teri englezi se intilneau ina-
inte de fiecare meci al echi-
pei nationale intr-un bar, un-
de un lider le prezenta stra-
tegiile galeriei. Aparindu-gi
violent teritoriul, “hooligans”
isi largesc zona de influenta,
tinzind sa-gi impuna superi-

oritatea fizica asupra adver-
sarului.

Un mare semnal de
alarma a fost tras in mo-
mentul in care cele doua
terenuri (al sportivilor gi al
spectatorilor) au interferat,
conducind la un caz extrem
de grav in sport, gl anume
agresarea unui spectator de
catre un sportiv. Pentru a
justifica acfiunea lui Cantona
se pot gasi suficiente expli-
catii psihologice, dar cea mai
importanta problema ramine
cadrul in care a aparut acest
incident: tensiunea exacer-
bata de pe teren, data de
mizele materiale puse in joc,
i un public aflat incontinuu
la limita violentei colective,
intr-un cuvint, degradarea
continua a ideii de sport ca
mijloc de relaxare si nu ca

industrie. It
Ana Maria PETRESCU,
studentd,

Universitatea Bucuregti
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Posta par avion

»Survolind“ acest labirint alcatuit din timbre, gasiti drumul de la timbrul cu
portretul Marianei (simbolul Frantei) - aflat in marginea din stinga - la cel ce o
reprezintd pe regina Elisabeta a Angliei - aflat in marginea din dreapta. Puteti
trece de la un timbru la altul, oricit de departe s-ar afla, indiferent de tara din
care provin sau de valoarea lor. Nu trebuie sa va preocupe unitatea monetara
- puteti trece de la 5 lire la 5 zloti sau de la 6 lei la 8 franci belgieni - si nici
alte cifre: stampila, data etc. Ca toate labirinturile, si acesta are piste false si
impasuri. Succes!

Rezolvarea la pagina 25.
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